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ORIGEN: EAAB - EMPRESA DE ACUEDUCTO DE BOGOTA/HEYBY POVEDE

Doctora DESTING: COMISION 37 PERM. DE HACIENDA ¥ CREDITO PUBLICO/MO

LIZ YADIRA MONROY DELGADO ASUNTO: RESPUESTA A LAS PROPOSICIONES 061 DE 2025

OBS: RECIBIDA 23-01-2025
Subsecretaria de Despacho
Comision Tercera Permanente de Hacienda y Crédito Publico
Concejo de Bogota
Calle 36 No. 28 A 41
comision_tercera@concejobogota.gov.co
Bogota, D.C.

Asunto: Respuesta oficio No. 2025EE731 con
Radicado EAAB-ESP No. E-2025-006543, sobre
Proposicion No. 061/25 “Prestaciéon del servicio de
acueducto y alcantarillado, facturacién, tarifas,
abastecimiento y racionamiento del recurso hidrico en
el Distrito Capital”.

Respetada doctora Liz Yadira,

En atencion al oficio del asunto, mediante el cual remite el cuestionario de la Proposicién No. 061
de 2025 aprobada en la sesion de la Comisién Tercera Permanente de Hacienda y Crédito Publico,
el 19 de enero de 2025, cuyo tema es: “Prestacion del servicio de acueducto y alcantarillado,
facturacion, tarifas, abastecimiento y racionamiento del recurso hidrico en el Distrito Capital’,
presentada por los honorables concejales Julian David Rodriguez Sastoque y Julian Felipe Triana
Vargas, de la Bancada Partido Politico Alianza Verde; por parte de la Empresa de Acueducto y
Alcantarillado de Bogota — ESP (EAAB-ESP) se da respuesta en lo que compete, en los siguientes
términos:

Pregunta

1. “Sirvase informar en detalle las variables y los componentes el calculo de la tarifa de
acueducto y alcantarillado establecidas por la Comision de Regulacion de Agua
Potable y Saneamiento Basico (CRA) para cada tipo de usuario y suscriptor.”

Respuesta:

De acuerdo a lo solicitado, la metodologia tarifaria vigente para los servicios de Acueducto y
Alcantarillado adoptadas en las Resoluciones CRA 688 de 2014 y 735 de 2015, compiladas en la
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Resolucion CRA 943 de 2021, permiten a los prestadores recuperar sus costos eficientes para la
presentacion de los servicios mencionados, con el fin de que los prestadores trasladan Unicamente
los costos en que incurre para la prestacion de los servicios a sus usuarios, cumpliendo con metas
y estandares en términos de continuidad, calidad y cobertura.

A continuacién, se presenta un resumen de los componentes tarifarios y los costos que son
reconocidos en cada uno de ellos, de acuerdo con la metodologia tarifaria vigente.

Componentes Tarifarios
Para los Servicios de Acueducto y Alcantarillado en Colombia
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La estructura tarifaria para los servicios de Acueducto y Alcantarillado esta conformada por dos (2)
componentes tarifarios, a través del cual se recuperan los costos en que incurre la Empresa para
prestar sus servicios de la siguiente manera:

e Cargo Fijo ($/Suscriptor/mes): Se determina a través del Costo Medio de Administracién
(CMA), mediante el cual se remuneran los costos eficientes asociados a némina
administrativa, gastos generales y costos asociados a la atencion y/o administracién de
clientela (atencién a usuarios, facturacion, reparto de facturas, entre otros).

e Cargo por Consumo ($/m?): Se determina con la suma de los siguientes conceptos:

e Costo Medio de Operacién (CMO): Mediante el cual se remuneran los costos de
operacion de los servicios de acueducto y alcantarillado tales como costos de personal
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operativo, materiales, equipo de operacién, insumos quimicos, energia, operacion
PTAR Salitre, entre otros.

e Costo Medio de Inversion (CMI): Mediante el cual se remuneran los activos de
infraestructura de acueducto y alcantarillado que se encuentran en operacion y aquellos
proyectos de inversion en infraestructura por la Empresa.

e Costo Medio de Tasas Ambientales (CMT): Incorpora los pagos que realiza la EAAB-
ESP a las autoridades ambientales competentes por el uso del agua (tasa por uso) y
los vertimientos de agua a las fuentes hidricas (tasas retributivas).

Una vez se da aplicacion a la metodologia tarifaria, se obtiene el resultado de cada uno de estos
componentes de costos, es decir CMA, CMO, CMI y CMT, los cuales corresponden a los costos
economicos de referencia para la Empresa.

Por su parte, la determinacién de las tarifas de Acueducto y Alcantarillado para cada uno de los
estratos y/o usos, son el resultado de aplicar a los costos de referencia obtenidos por la Empresa,
los factores de subsidio y aportes definidos por la Administracién Distrital’ o municipal. Dado que
los factores de subsidio y aporte en cada uno de los estratos son diferentes, se obtienen tarifas
diferentes entre estratos residenciales (1 a 6) y no residenciales (Industrial, Comercial y Oficial).

Pregunta:

2. “Sirvase informar en detalle los valores de la facturacion del servicio de acueducto y
alcantarillado en el Distrito Capital desde el 2016 a la fecha, por favor, proporcionar
la informacion en un archivo en formato editable, Favor desagregar la informacion
por ano, localidad, tipo de suscriptor y estrato.”

Respuesta:
De acuerdo con lo solicitado, se anexa en la carpeta denominada “Punto 27, la informacién de los
valores facturados en consumo m3 e importes facturados para el servicio de acueducto y

alcantarillado, desagregada por servicio, localidad, clase de uso y estrato, para el periodo enero
de 2016 a 31 diciembre de 2024.

Pregunta:

3. “Sirvase informar en cuales localidades se realiza la facturacion del servicio de
acueducto y alcantarillado junto con el servicio de aseo y cuales son las medidas

! Para Bogota D.C, los factores de subsidios y aportes definidos por la Administracion Distrital e incorporados en el
calculo de las tarifas por estratos de acueducto y alcantarillado, se encuentran contenidos en el Acuerdo de Concejo No.
830 de 2021
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que se adoptaran una vez termine el modelo de concesién de aseo actual en el afno
2026.”

Respuesta:

La EAAB-ESP suscribid convenio de facturacién conjunta el 22 de marzo de 2021 con los
prestadores del servicio de aseo LIME S.A ESP (las localidades de Teusaquillo, Puente Aranda,
Los Martires, Antonio Narifio, Rafael Uribe, Tunjuelito, Ciudad Bolivar Y Bosa) y Bogota Limpia
S.A.S. ESP (Localidades Engativa y Barrios Unidos), con un plazo de ejecucion de cinco (5) afios
contados a partir de la fecha de suscripcion, es decir hasta el 21 de marzo de 2026. Dentro de las
causales de terminacién CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA, se encuentra el numeral 6.: " (...) Por
finalizacion del contrato de concesion celebrado entre el prestador del servicio de aseo y la UAESP

G

Asi las cosas, las medidas que se adopten una vez termine el modelo de concesién de aseo actual,
marzo de 2026, frente al esquema del servicio de aseo en la Ciudad de Bogota, es competencia
de la UAESP, entidad que surtio el proceso licitatorio y adjudicacién de las cinco (5) areas de
servicio exclusivo del actual esquema de aseo que opera en la ciudad.

Pregunta

4. “Sirvase informar si la prestacion del servicio de acueducto y alcantarillado de
Bogota ha presentado alguna inconsistencia juridica, técnica, operativa o tarifaria
desde el 2016 a la fecha. Por favor describir detalladamente la inconsistencia y
compartir los informes de interventoria correspondientes”

Respuesta:

La EAAB-ESP NO ha presentado inconsistencia en lo relacionado con la aplicacion de la
metodologia tarifaria para los servicios de Acueducto y Alcantarillado desde el afio 2016. La
Empresa ha efectuado los correspondientes reportes de informacion del calculo tarifario a la SSPD
mediante el Sistema de Reporte de Informacién de Calculo Tarifario — SURICATA y como resultado
del proceso de control tarifario realizado por la SSPD en el ano 2018, se determind por dicha
entidad que la Empresa dio una adecuada aplicacion de la metodologia tarifaria adoptada por la
CRA.

Pregunta:

5. “Sirvase informar en detalle si se ha remitido o dado traslado de alguna
inconsistencia, falla o irregularidad sobre la prestacion del servicio de acueducto y
alcantarillado a la Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios - SSPD- por
parte de la Empresa de Acueducto y Alcantarillado de la ciudad. Favor adjuntar los
soportes correspondientes.”
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Respuesta:

Como se menciond en el numeral anterior, la EAAB-ESP no ha presentado inconsistencias en la
aplicacion de la metodologia tarifaria para los servicios de acueducto y alcantarillado desde el afio
2016, asi mismo no se han presentado inconsistencias técnicas ni juridicas.

Pregunta:

6. “Sirvase informar amplia y detalladamente como esta consolidada la prestacion del
servicio de acueducto y alcantarillado en el area rural de la ciudad. Favor informar:”

e Localidades y veredas atendidas.
e Numero de usuarios inscritos.

e Costos de la prestacion rural, favor justificar cada valor detalladamente”
Respuesta:

La prestacion de servicios de Acueducto y Alcantarillado, incluido el tratamiento y su disposicion
final en zona rural de la ciudad, no se encuentran en el area de servicio de la EAAB-ESP; por lo
cual no cuenta con datos estadisticos oficiales de cobertura en la zona rural. Dicha informacion es
consolidada por la Secretaria Distrital del Habitat.

Sin embargo, la EAAB-ESP ha venido prestando asesoria técnica y social en el marco del Decreto
552 de 2011, en materia de acueducto y alcantarillado, a las zonas veredales del Distrito y con
recursos de las Alcaldia Locales se han ejecutados diferentes obras encaminadas a garantizar los
servicios mencionados.

Las zonas rurales del Distrito cuentan actualmente con Asociaciones Comunitarias reconocidas
por la Ley 142 de 1944, quienes son las prestadoras del servicio de acueducto, requiriendo en
algunos casos optimizaciones de los sistemas.

Respecto al sistema de alcantarillado, los centros poblados de las zonas rurales cuentan con redes
de alcantarillado y sistemas de tratamiento, sin embargo, no cuentan con un operador que
mantenga los sistemas y opere las plantas de tratamiento de aguas residuales. En las zonas
dispersas de acuerdo con la informacion obtenida en visitas a las diferentes veredas, estas cuentan
con pozos sépticos y/o sistemas individuales de tratamiento de aguas residuales.

Preguntas 7 y 8:
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7. “Sirvase informar cuantos y cuales acueductos veredales estan actualmente en
funcionamiento en la ciudad de Bogota D.C. asi mismo sirvase informar el tipo de
apoyo técnico, juridico, pedagodgico, financiero y/o operativo que presta la
Administracion Distrital a cada uno de ellos, asi como el presupuesto asignado,
comprometido y ejecutado para la prestacion rural.”

8. “Sirvase informar amplia y detalladamente cuales centros rurales en sus diferentes
categorias cuentan actualmente con la prestacion del servicio de alcantarillado y
cuales cuentan con pozo séptico, asi mismo sirvase informar el tipo de apoyo
técnico, juridico, pedagdgico, financiero y operativo que presta la Administracion
Distrital a cada uno de ellos, asi como el presupuesto asignado para la prestacion
rural.”

Respuesta 7y 8:

Como se menciond anteriormente, toda vez que la prestaciéon de servicios de acueducto y
alcantarillado, incluido el tratamiento y su disposicion final en zona rural de la ciudad, no se
encuentran en el area de servicio de la EAAB-ESP, por lo cual tiene con datos estadisticos oficiales
de cobertura en la zona rural. Dicha informacion es consolidada por la Secretaria Distrital del
Habitat.

Respecto al sistema de alcantarillado, los centros poblados de las zonas rurales cuentan con redes
de alcantarillado y sistemas de tratamiento, sin embargo, no cuentan con un operador que
mantenga los sistemas y opere las plantas de tratamiento de aguas residuales. En las zonas
dispersas de acuerdo con la informacién obtenida en visitas a las diferentes veredas, estas cuentan
con pozos sépticos y/o sistemas individuales de tratamiento de aguas residuales.

Referente al tipo de apoyo, la EAAB-ESP en el marco del Decreto 552 del 2011 de la Alcaldia
Mayor de Bogota D. C., donde establecié responsabilidades a las entidades del Distrito hacia las
comunidades que se organizan y prestan el servicio de acueducto, asi:

“Articulo 5° de este: “Apoyo Técnico. Las comunidades que decidan organizarse para la prestacion
de los servicios publicos de agua potable y/o saneamiento basico seran apoyadas técnicamente
por las Secretarias Distritales del Habitat, de Salud, de Ambiente, la Empresa de Acueducto y
Alcantarillado de Bogota —ESP- y las demas entidades del Distrito que por competencia se
encuentren facultadas para promover el fortalecimiento de los procesos comunitarios en lo
organizativo y asociativo, en torno a la gestion social, particularmente en el tema del agua’.

Este apoyo técnico, tanto en acueducto como alcantarillado, se viene prestando a las comunidades
organizadas que lo han solicitado, bien sea directamente o a través de los comités previstos en el
Decreto 552 de 2011 o de las mesas de acueductos veredales, en las que la EAAB-ESP participa
mensualmente.

El apoyo que ha brindado la EAAB- ESP para el fortalecimiento de los acueductos comunitarios ha
sido mediante procesos de gestion del conocimiento y transferencia de buenas practicas para los
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acueductos veredales (AV) con un enfoque diferencial (Rural) técnico-social especializado; que
aporta conocimiento en la operacién, control y mantenimiento de los sistemas de Acueductos
Veredales, el cual se desarrolla con la participacion de personal idéneo en la materia y en sitio; a
través de la realizacion de actividades como capacitacion en la operacion y control de los AV, en
temas de manejo de valvulas y demas accesorios, atendiendo las inquietudes de los fontaneros
encargados.

Asi mismo se ha trabajado en el fortalecimiento del liderazgo de los representantes de las
asociaciones en coordinacion con otras entidades distritales, en temas como seguridad y salud en
el trabajo, planes de emergencia, PUEAA y planeacion estratégica.

A continuacién, se relacionan algunas de las acciones adelantadas desde el afio 2012 a la fecha
como parte del apoyo a los acueductos comunitarios del Distrito Capital:

*  Encuentros concertados con las asociaciones (recorridos técnicos y sociales) para evaluar el
estado actual de la estructura de operacién, monitorear en sitio las calidades fisicas basicas
del agua, hacer transferencia de conocimientos en torno al proceso de tratamiento del agua
para consumo humano; asi mismo se analizan las debilidades y fortalezas del proceso técnico
y social desarrollado por los acueductos.

« Toma de muestras en la fuente en sitio de distribucion para el seguimiento a la Calidad de
Agua de los acueductos veredales, con el objeto de obtener resultados y realizar los
respectivos informes que les dieran elementos probatorios a las Asociaciones para tomar las
medidas necesarias con sus asociados para mejorar el proceso de calidad del agua de estos.

* Cofinanciacion de contra-muestreos en agua potable, a diferentes acueductos veredales de
las localidades de Ciudad Bolivar, Usme y Sumapaz, segun solicitud de cada Asociaciéon
Veredal, apoyandolos en la reafirmacién del concepto de potabilizacion y medicién de calidad
de agua.

» Capacitacién a fontaneros, fortaleciendo destrezas y habilidades en el manejo de los equipos
de medicion de parametros fisicoquimicos del agua (con equipos multi parametros para
medicion de pH, Color, Turbiedad, Sdlidos Totales Disueltos (STD), Conductividad,
Temperatura, Cloro Residual) e interpretacion de los resultados con el fin de formar criterios,
adquirir una cultura de medicion y de registro de datos para el buen manejo de los acueductos.

+ Actividades y salidas pedagodgicas para el fortalecimiento de las Asociaciones en torno a los
Programas de Uso Eficiente y Ahorro del Agua (PUEAA), asi mismo se gestiond su
participacién en la mesa local de acueductos veredales donde se informa del estado de los
procesos que tramitan los AV ante las diferentes entidades.

+ Disefo y formulacién entre la EAAB-ESP y las Asociaciones de Programas de Uso Eficiente y
Ahorro y del Agua. Acompafamiento en la elaboracion de informes de seguimiento.
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e Participacion en las mesas locales de acueductos veredales de las Localidades de Ciudad
Bolivar, Usme y Sumapaz coordinadas por la Secretaria de Salud, con participacién entre
otros de la SDHT y las Alcaldias, espacios que se realizan mensualmente, donde asisten
los representantes legales y/o los operadores de las asociaciones y donde participan las
entidades que tienen proyectos o actividades en los AV. El objetivo primordial es dar a cada
uno de los acueductos los resultados de las muestras de agua — IRCA, es un espacio
destinado a conocer los problemas, interrogantes, proyectos a ejecutar desde las diferentes
entidades, inversiones de estas, solicitudes de la comunidad y brindar el seguimiento a los
proyectos en ejecucién, a las acciones realizadas e igualmente para coordinar y proyectar
las actividades mensuales.

En coordinacién con la SDHT, en el afio 2017 terminando en el afio 2018, los talleres de
planes de emergencia y contingencia para prestadores del servicio de acueducto de la
ciudad de Bogota, encaminados a fortalecer a los Acueductos Veredales en su capacidad
de prevenir, detectar y responder a emergencias técnicas que puedan afectar la prestacion
del servicio de acueducto, de acuerdo con la normatividad legal vigente. Estos talleres
estan siendo dictados y apoyados por profesionales expertos de la Empresa, con
acompafamiento social, material didactico y facilitando las locaciones de la EAAB-ESP
para la realizacién de algunos talleres.

Como resultados del permanente trabajo en sitio y de transferencia de conocimiento se concluye
que al llegar a los acueductos veredales no solamente con el componente técnico sino también el
componente social, ha generado confianza y buena aceptacion en las asociaciones, haciendo mas
eficiente el apoyo que brinda la EAAB-ESP.

Ahora bien, debido a que la Empresa no presta servicio de acueducto ni servicio de alcantarillado
en zona rural de la ciudad, toda vez que la misma se encuentra fuera del perimetro de servicio de
la Empresa, no invierte recursos en construccion de redes nuevas o mantenimiento de la
infraestructura existente.

Pregunta:

9. “Sirvase compartir el mapa de redes del servicio de acueducto en la ciudad,
especificando las dreas de prestacion de cada planta de tratamiento de agua potable
y las subzonas de prestacién que la conforman. “

Respuesta:
De conformidad con lo solicitado se remite el mapa de redes de servicio de acueducto en la ciudad.
Pregunta:

10. “Sirvase informar amplia y detalladamente la estrategia realizada para el
mantenimiento de las redes de acueducto de la ciudad, asimismo sirvase informar la
cantidad de equipos, tuberias y otros insumos que fueron cambiados desde el 2016
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a la fecha, indicando el respectivo presupuesto asignado, comprometido y ejecutado
en estas actividades.”

Respuesta:

La EAAB-ESP ha implementado una estrategia integral para el mantenimiento de las redes de
acueducto, de la siguiente manera en la ciudad:

e Mantenimiento Preventivo: Se realiza un mantenimiento programado para evitar fallas. Esto
incluye la limpieza y desinfeccién de tuberias, el ajuste de valvulas, y la revision y prueba
de sistemas de bombeo.

e Mantenimiento Correctivo: Se atienden las fallas y reparaciones necesarias basadas en las
inspecciones y reportes de incidentes. Las acciones incluyen la reparacion de fugas y el
reemplazo de componentes defectuosos.

e Renovacion y Reemplazo: Se sustituyen equipos y tuberias obsoletos o deteriorados por
nuevos materiales y tecnologias para mejorar la eficiencia del sistema y reducir el riesgo
de fallos. Las renovaciones se priorizan en areas criticas.

e Optimizaciéon Tecnoldgica: Se implementan nuevas tecnologias, como sistemas de gestion
hidraulica y monitoreo en tiempo real, para mejorar la eficiencia operativa y la capacidad de
respuesta ante problemas.

Se anexa en tabla Excel, la informacién relacionada con el respectivo presupuesto asignado,
comprometido y ejecutado en estas actividades.

Pregunta:

11. “Sirvase compartir el mapa de redes del servicio de alcantarillado en la ciudad.
especificando las dreas que trata la Planta de Tratamiento de Aguas Residuales
Salitre, asi como las que tratara la Planta de Tratamiento de Aguas Residuales (PTAR)
Canoas”.

Respuesta:

En la siguiente grafica, se presenta la configuracion de los Interceptores que componen la Red
Troncal de Alcantarillado Sanitario de la ciudad.
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Con la operacién de la EBAR Canoas y la PTAR

Salitre se eliminan los vertimientos directos en
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En la siguiente grafica se puede observar las areas de recoleccion de aguas residuales domésticas

aferentes a la PTAR Salitre y de la futura PTAR Canoas, (PTAR Canoas en color morado y PTAR
Salitre en color negro)

30% 70%

Rio Bogotd PTAR Salitre . PTAR CANOAS

Soacha

_ PTAR CANOAS

Salitre J.

o PTAR CANOAS

Distrito Capital y drea

5 @ urbana de Soacha

Areas aferentes a los sistemas de tratamiento de la Ciudad de Bogota.

Pregunta:
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12. “Sirvase especificar los puntos de vertimiento donde son desechadas las aguas del
sistema de alcantarillado que no son tratadas por la Planta de Tratamiento de Aguas
Residuales (PTAR) Salitre”.

Respuesta:

Para las aguas residuales que vierten al rio Bogota y no son tratadas por la PTAR Salitre, existen
siete (7) puntos de vertimientos, asi:

Cuatro (4) corresponden con las Estaciones Elevadoras Navarra, Rivera, Gibraltar y Recreo. Y tres
(3) son puntos de las redes de alcantarillado en el municipio de Soacha, identificados con los
codigos 1RB, 11 RBy 14 RB.

Las aguas residuales de las Estaciones Elevadoras Navarra y Rivera seran recogidas por el
interceptor Zona Franca. Las aguas residuales de las Estaciones Elevadoras Gibraltar y Recreo
seran trasladadas a través del interceptor Fucha-Tunjuelo. Finalmente, con la puesta en marcha
de la Estacion Elevadora Canoas, se recogeran los tres puntos de vertimiento en Soacha.

A continuacion, se presenta la ubicacién de los puntos de vertimiento.

| Céd. Nom_brg Del Cuerpo Coordenadas Planas Manm Sisrem:f\ de
Vertimiento Receptor Norte Este Alcantarillado
E/E Riv |E/E Rivera Rio Bogota 1.007.869 990 434 2 567 Separado Sanitario
E/E Nav | E/E Navarra Rio Bogota 1.008.827 989.362 2.568 Separado Sanitario
E/E Gibr | E/E Gibraltar Rio Bogota 1.005.801 988.355 2.657 Separado Sanitario
E/E Rec |E/E Recreo Rio Bogota 1.004.891 985.533 2.554 Separado Sanitano
1RE Villa Jeirara rio Bogotd 995 533 981 579 2563 Sarmtano
11RB Citsdlend e Qonto rio Bogota 997 836 980,896 2555 Sanitano
14REB Puente Canoas Industial rio Bogota 997,998 980,694 2552 Samtano
Pregunta:

o
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“Sirvase informar amplia y detalladamente la estrategia realizada para el
mantenimiento de las redes de alcantarillado de la ciudad. asimismo, sirvase
informar la cantidad de equipos, tuberias y otros insumos que fueron cambiados
desde el 2016 a la fecha. indicando el respectivo presupuesto asignado,
comprometido y ejecutado en estas actividades.”

Respuesta:

La EAAB-ESP ha implementado una estrategia integral para el mantenimiento de las redes de
Acueducto, que incluye:

©

icontec

1SO 9001

SC701-1

Mantenimiento Preventivo: Incluye la limpieza de tuberias del sistema de alcantarillado y
sumideros, pozos de inspeccion con el fin de prevenir obstrucciones y fallas en el sistema.

Mantenimiento Correctivo: Reparacion y sustitucion de tuberias danadas segun las
necesidades detectadas.

Desde el 2016 a la fecha, ha suscrito contratos de mantenimiento y convenios y/o contratos
administrativos, con el objeto de realizar actividades de extraccion manual y mecanica de
residuos solidos en canales, quebradas, rios, estructuras y sumideros de la ciudad de
Bogota, encaminadas a realizar la optimizacion del sistema pluvial de Bogota.

En la ejecucién de los contratos se cuenta con cuadrillas especificas para la limpieza de
sumideros, donde se realiza la limpieza de la caja de recoleccion y el retiro de los residuos
soélidos que estan generando una obstruccién en la tuberia de salida al pozo de inspeccion.
Dichos residuos son embolsados y se transportan a su disposicién final.

La intervencion en los sumideros se realiza de manera preventiva programando semanal o
mensualmente las zonas o sectores a limpiar, pero también se realizan limpiezas
correctivas que pueden ser masivas o puntales que provienen de PQRS o solicitudes que
llegan a la EAAB-ESP.

Se cuenta con 212 equipos de diferentes caracteristicas a los cuales se les hace verificacion
periddica de disponibilidad y operatividad. La distribucién de los equipos se muestra a
continuacion:

EQUIPO Zona1 i Zona2 : Zona3 | Zona4 . Zona5 : TOTAL
Equipos de Succion presiéon 6 5 6 5 4 26
Equipos de Varilla 2 2 2 3 2 12
Rotosonda 2 4 0 2 4 12
Retroexcavadoras de llanta 1 1 2 1 1 6
Excavadora oruga 1 2 1 1 1 6
Av. Calle 24 # 37-15. Cédigo Postal: 111321. HSigli b
PBX: (571) 3447000. www.acueducto.com.co iﬁ
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EQUIPO Zona1 i Zona2 | Zona3 | Zona4 : Zona5 : TOTAL
Retrocargadores 1 2 0 2 1 6
Micargador 4 3 3 4 4 18
Compresor 5 5 5 4 4 23
Equipo de CCTV 1 2 1 1 1 6
Volquetas 8 4 10 9 6 37
Volquetas DT 1 1 1 1 0 4
Cargador 1 0 1 1 1 4
Camabajas 3 1 1 2 2 7
Minicamabaja 3 2 2 3 3 13
Grua 0 0 1 0 0 1
Cabrestantes 2 2 2 2 2 10
Motobombas >6" 5 5 1 4 6 21

Pregunta:

14. “Sirvase informar si las actividades de mantenimiento, cambio de equipos, tuberias
y otros insumos se ven reflejados en la facturacion a los usuarios. Asimismo, sirvase
informar si en dado caso de presentarse rupturas de las tuberias se cobra algun
adicional en el recibo”.
Respuesta:

De conformidad con la metodologia tarifaria vigente, los costos en que incurre la Empresa por la
operacion y mantenimiento de la infraestructura de Acueducto y Alcantarillado son reconocidos a
través del componente Costo Medio de Operacion (CMO), el cual hace parte del Cargo por
Consumo ($/m3).

La metodologia prevé que este componente (CMO) se calcula con base en la informacién de los
costos promedio en que incurrio la Empresa en los afos 2013-2014 y evaluandolos a través de un
modelo de eficiencia comparativa para determinar el porcentaje (%) de dichos costos que se
considera eficiente y puede ser trasladado a las tarifas que se cobra a los suscriptores de los
servicios de acueducto y alcantarillado?.

Una vez se obtiene el céalculo del CMO, conforme a lo previsto en la metodologia tarifaria, este
componente es actualizado cada vez que se presente un acumulado igual o superior al 3% en el
IPC, de acuerdo con lo previsto en la Ley 142 de 19943 y la regulacién vigente, por lo que no se
tiene previsto en la metodologia vigente modificar o ajustar el CMO, incorporando costos
adicionales en que incurra la Empresa por la ruptura de tuberias.

Pregunta:

2 Para el caso de la EAAB-ESP, el resultado de la evaluacion de los costos de operacion a través del modelo de eficiencia
comparativa definido por la regulacion fue del 100%. Al considerar los costos por el modelo como eficientes, la
Empresa incorpord la totalidad de los costos de operacion comparable del afio 2013-2014 al célculo tarifario.
3

Articulo 125 de la Ley 142 de 1.994

= - ey *
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15. “Sirvase informar en detalle el nuimero de peticiones radicadas ante la Empresa de
Acueducto y Alcantarillado de Bogota desde 2016 a la fecha por quejas o reclamos
relacionadas con la operacion. Sirvase desagregar la informacién por ano, localidad,
estrato, tipo de peticiéon y demas criterios relevantes”.

Respuesta:
En relacion con los reclamos asociados a la operacion, los mas comunes estan relacionados con

fallas en la prestacion del servicio. A continuacion, se presentan los reclamos registrados con
contacto en SAP que han sido atendidos.

DETALLE 2016 2017 2018 2018 2020 2021 2022 2023 2024

Reclamo por calidad del agua 399 242 240 221 78 30 47 7 44

Reclamo por falla en la prestacion del servicio | 21305 | 24.684 | 26788 | 27.245 | 18795 | 13.631 | 11.281 | 11767 | 15.064

TOTAL 21704 | 24920 | 27.028 | 27466 | 18873 | 13601 | 11328 | 11774 | 15108

Fuente: Cubo de contactos SAP. GCSC. DAC
Pregunta:
16. “Sirvase informar el numero de peticiones radicadas ante la Empresa de Acueducto
y Alcantarillado de Bogota desde 2016 a la fecha por quejas o reclamos relacionadas

con la tarifa del servicio”.

Respuesta:

En cuanto a los reclamos relacionados con tarifas, los mas frecuentes se deben a cambios en la

clase de uso y en el estrato

DETALLE 2016 2017 2018 2015 2020 2021 2022 2023 2024
AjusteTarifari Res CRA 936 94 36 1 5
Clase de uso 19 66 1.309 98 17 45 111 97 144
En Desacuerdo Minimo Vital 16 15 17 9 7 10 4 7
Estrato con reliquidacion {una vigencia) 29 14 311 14 37 22 58 14 17
Estrato con reliquidacion (mas de una vigencia) 3 463 8 285 5 77
Numero de unidades hab y no hab 2 10 17 24 4 18 26 A1 50
Reclamo por subsidios y contribuciones 4 16 44 5 16 3 2 64 4
Desincentivo Res CRA 039/24 599

TOTAL 70 124 2.161 150 74 197 528 226 903

Fuente: Cubo de contactos SAP. GCSC. DAC
Pregunta:

17. “Sirvase informar cudles son las localidades, UPZ, barrios y estratos que presentan
el mayor consumo de agua han presentado desde enero hasta la fecha de respuesta
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de la presente proposicion. Favor especificar las medidas tomadas ante la crisis de
agua de la ciudad.”

Respuesta:

La EAAB-ESP no realiza la facturacién mensual de todos sus suscriptores. En lugar de ello, a
través de la consolidacion de facturacion por vigencias homologadas, se obtiene la informacién
completa de suscriptores aproximadamente cada dos (2) meses. En el archivo adjunto en formato
Excel, se encuentra el detalle del consumo del servicio de acueducto en Bogota.

En cuanto a las medidas adoptadas frente a la crisis del agua en la ciudad, estas son las siguientes:

1. Implementacion de racionamiento de agua.

2. Reparaciéon y mantenimiento de la infraestructura.

3. Campanas de sensibilizacién para educar a la ciudadania sobre practicas de ahorro de
agua y la importancia de su conservacion.

4. Aplicacion de un desincentivo al consumo excesivo en la facturaciéon

Pregunta:

18. ” Sirvase informar cual fue el recaudo adicional que se ha obtenido en virtud de las
medidas estipuladas en la Resoluciéon 0305 de 2024 de la Empresa de Acueducto y
Alcantarillado de Bogota, respecto a los cobros adicionales por consumo excesivo
de agua. Favor especificar cuantos usuarios se vieron afectados segregando la
informacién por localidad y estrato.”

Respuesta:

Se adjunta el reporte de facturacion y cobros por desincentivo, desagregado por localidad y estrato,
con fecha de corte.

Pregunta:

19. “Sirvase informar las acciones puntuales y cronolégicas que fueron adoptadas por
la Administracioén Distrital para los hogares multiusuario de la ciudad, las industrias
y los edificios con tanque de almacenamiento durante la crisis de racionamiento de
Agua”

Respuesta:

Los mensajes de uso racional del agua fueron enviados a toda la comunidad de manera general.
Quedando claro para todos, la necesidad de ahorrar agua como una contribucion civica a la
recuperacion de los embalses.
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Especificamente sobre el tema de propiedad horizontal, se enfocé el trabajo en la explicacion a la
ciudadania sobre el manejo adecuado de los tanques de almacenamiento, en un comienzo
numerosos conjuntos residenciales no acataron la medida de racionamiento del agua, haciendo
uso de los tanques de reserva, pero a raiz de los distintos comunicados de prensa y reuniones de
propiedad horizontal que surgieron desde la Administracion Distrital y la Empresa de Acueducto y
Alcantarillado de Bogota - ESP, se logré concientizar a la ciudadania.

A continuacién, relacionamos algunos de ellos:

A. La Alcaldia Mayor de Bogota, el 15 de abril de 2024, anuncié nuevas medidas para hacer
mas efectivo el racionamiento de agua en la ciudad, frente al tema que nos ocupa, hizo
especial énfasis en el numeral 2°:

“2. Frente al uso de tanques, la Alcaldia Mayor de Bogota solicita a la Lonja de
Propiedad Raiz de Bogota y la Asociacion Colombiana de Propiedad Horizontal
promover la adopcién de medidas que garanticen el uso eficiente del agua, como
limitar al maximo el uso continuo y permanente de los tanques de agua durante los
dias de suspension, para evitar el sobreconsumo de agua. Asi como también,
realizar campanas de uso y ahorro eficiente dentro de las copropiedades.
Abstenerse de utilizar agua para lavado de fachadas, andenes, balcones
parqueaderos, vehiculos, riego de jardines y zonas verdes, llenado de piscinas y
estanques ornamentales (...)".

https://bogota.gov.co/mi-ciudad/habitat/nuevas-medidas-por-racionamiento-de-
agua-en-bogota-multas-y-sanciones

B. Encuentro con los miembros del Concejo Distrital de Propiedad Horizontal de Bogota,
convocado y organizado por la EAAB, realizado en el Salén Sindical de Centro Narifio el dia 22 de
abril de 2024.

C. IDPAC realizé el 31 de mayo, el encuentro de guardianes por el agua, al cual asistieron
administradores de conjuntos residenciales y miembros del Consejo Distrital de Propiedad
Horizontal. Durante el conversatorio, la Gerencia Corporativa de Servicio al Cliente de la EAAB
hizo énfasis en el buen manejo de los tanques de reserva. Adicionalmente, los asistentes
pudieron participar en un area pedagdgica con juegos y otras herramientas para sensibilizar y
concientizar sobre el consumo de agua.
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D. La EAAB-ESP, en alianza con el IDPAC, realizé charlas técnicas de redes internas y buenas
practicas del uso de agua en la propiedad horizontal con los consejos de administracion de las

localidades:
e Kennedy
e Martires

e Ciudad Bolivar

20y 27 de junio
21y 26 de junio
19, 24 y 25 de junio

El objetivo estos talleres, fue concientizar y comprometer a los consejos de administracion, a
cumplir la medida del razonamiento de agua, sin el uso del tanque de reserva, por su parte, el
compromiso de la empresa fue proporcionar informacion técnica para optimizar la operacion interna
de los conjuntos residenciales, enfocandose especialmente en el manejo eficiente de las redes
internas y la socializacién de buenas practicas en el uso del agua.

E. La EAAB-ESP, por su parte, también en diferentes comunicados de prensa que ha publicado,
ha hecho énfasis en el NO uso del tanque de reserva, el dia de turno del racionamiento, entre
ellos el publicado el 18 de julio del presento afio:
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https:www.acueducto.com.co/wps/portal/EAB2/Home/general/sala-de-
prensa/boletines/detalle/racionamiento+19+julio+4+agosto

Pregunta:

20. “Sirvase informar cuantos y cuales dafios se han presentado en el sistema de
acueducto con las medidas tomadas para el racionamiento de agua. Favor indicar
ruptura de tuberias, dafno de equipos y cualquier otro problema presentado.”

Respuesta:

Si bien se ha identificado un incremento en los dafos en un 40% en comparacion con el afio 2023,
no se ha demostrado técnicamente que el producto de estos dafos obedece a la operaciéon del
racionamiento (Apertura y cierre de valvulas). En la grafica se muestra el comportamiento en la
presencia de los dafios ano 2024.

COMPORTAMIENTO EN LA PRESENCIA DE DANOS
ANO 2024
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Pregunta:
21. “Sirvase informar si la Administracion Distrital ha evaluado la posibilidad de que los
medidores cuentan un adicional en el servicio de acueducto por el paso del aire al
ser un fluido, luego del turno de racionamiento de agua en un sector.

Respuesta:
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La posibilidad de que los medidores del servicio de acueducto registren aire durante el
racionamiento no ha sido evaluada hasta ahora. Sin embargo, la EAAB-ESP ha llevado a cabo
estudios para verificar este fenébmeno. La mayoria de los medidores instalados en la ciudad son de
tipo velocidad y volumétricos, que, al tener partes en movimiento, pueden medir tanto aire como
agua bajo ciertas condiciones.

Para evitar mediciones erroneas causadas por el aire, se deberia considerar la instalacion de
dispositivos 0 accesorios en cada medidor que impidan la entrada de aire, lo cual aun no se ha
implementado.

Ademas, existen tecnologias avanzadas de medicion, como los medidores electromagnéticos y
ultrasoénicos, que minimizan la posibilidad de registrar aire debido a su principio de funcionamiento
sin partes moviles. Aunque la EAAB-ESP ya esté utilizando algunos de estos medidores, su costo
es significativamente mas alto en comparacion con los medidores volumétricos y de velocidad.

Por otro lado, debido a la incertidumbre respecto a la cantidad de aire que puede ingresar a cada
usuario, el area de mantenimiento de acueducto realiza actividades operativas para evitar la
entrada de aire desde las redes matrices a las redes de distribucion. Estas actividades incluyen el
manejo hidraulico de la red y la apertura de hidrantes en los distritos hidraulicos.

Pregunta:

23. “Sirvase informar en detalle el nimero de suscriptores a quienes se les ha aplicado
el desincentivo al consumo excesivo de agua potable, contemplado en la Resolucién
No 305 de 2024.Por favor desagregar la informacion teniendo en cuenta los
siguientes criterios:”

a. Fecha

b. Localidad

c. UPzZ

d. Barrio

e. Sancién impuesta

f. Demas aspectos relevantes”.
Respuesta:

Se anexa en detalle el numero de suscriptores a quienes se les ha aplicado el desincentivo al
consumo excesivo de agua potable, contemplados en la Resolucidén No. 305 de 2024

Pregunta:

24. “Sirvase informar amplia y detalladamente las razones por las cuales 700.000
usuarios presentaron errores en su facturacion en el recibo de la Empresa de
Acueducto y Alcantarillado, como lo han informado los medios de comunicacion’’
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Respuesta:

La EAAB-ESP, en primera instancia, se permite informar que actualmente esta implementado un
proceso de Armonizaciéon de Porciones, que busca ajustar la clasificacion de los usuarios, en la
base de datos comercial, versus la ubicacion del predio en terreno, asociado a su sector o
subsector hidraulico (entidad hidraulica).

Producto de lo anterior, la empresa con el objeto de cumplir con la regulacién definida por la CRA,
donde se establece que el rango de facturacion es de 58 a 62 dias por vigencia de facturacion,
optd por segmentar los periodos de facturacién, que producto de la Armonizacién superaran los 62
dias reglamentarios, por lo que fue necesario dividirlo en dos vigencias, buscando minimizar la
afectacion que se pudiera presentar al usuario. Es decir, y a manera de ejemplo de unos de los
casos, en una factura se realizé el cobro de sesenta (60 dias) y en la siguiente factura solo de
treinta (30 dias), hasta obtener la normalizacién de los periodos de facturacién bimestrales,
asegurando que de ninguna manera se presentaran cobros indebidos, doble facturacion o errores
en la misma.

De lo anterior, se concluye, que en ningin momento se presentaron “errores en la facturacion”,
como lo refirieron los medios de comunicacion de manera equivocada.

Ahora bien, es importante precisar que de los 2.463.448 usuarios que forman parte del catastro de
la EAAB ESP, 914.482 usuarios tienen facturacion conjunta con el servicio de Aseo con las
empresas LIME y BOGOTA LIMPIA. A la fecha, hemos iniciado el proceso de armonizacién en
alrededor de 146.000 usuarios, lo que representa aproximadamente el 15% de los usuarios que
facturan conjuntamente el servicio de aseo con los servicios de la

Pregunta:

25. “Sirvase informar las localidades, UPZ y barrios en donde residen los 700.000
usuarios que presentaron errores en su facturacion en el recibo de la Empresa de
Acueducto y Alcantarillado, como lo han informado los medios de comunicacion2”

Respuesta:

Como se menciond en el numeral anterior, se reitera que no se han registrado errores en la
facturacion. Por lo tanto, no es necesario proporcionar la informacion solicitada.

Pregunta:

26. “Sirvase informar en detalle el nimero de usuarios y/o propiedades horizontales
que han interpuesto ante la Empresa de acueducto y Alcantarillado de Bogota
reclamos por dafos en sus tuberias en virtud de los cortes de agua en razén al
racionamiento que se registran en la ciudad. Favor especificar:

a. Fecha de la interposicion de la queja/reclamo
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Localidad

uprPz

Barrio

Estrato

Solucién brindada por la Empresa de Acueducto y Alcantarillado
Demas aspectos relevantes”

Qorv

Q@™o

Respuesta:

Es importante precisar, cuando los administradores, porteros o habitantes de conjuntos
residenciales reportan que observan claramente que la tuberia perteneciente a la Propiedad
Horizontal se rompié o que brota el agua visiblemente, se considera que esto es una FUGA
PERCEPTIBLE. Por tanto, no se tipifica como una PQR que atienda la empresa, por ende, no se
tiene el conteo de estas situaciones. Solo se anota en las observaciones del verificador lo que se
le haya informado al usuario.

Cualquier usuario, incluida la zona comun o las viviendas de un conjunto residencial o locales de
un edificio o centro comercial deben estar en buen estado y en la capacidad de tolerar una
suspensiéon del servicio, sea programada o emergente, o la duracion de la interrupcion sea por
corto tiempo o extensa.

El buen manejo de las instalaciones hidraulicas internas es responsabilidad del usuario.

A los casos en que los usuarios reportan fugas perceptibles, les aplica lo establecido en el Decreto
302 de 2000, (Por el cual se reglamenta la Ley 142 de 1994, en materia de prestacion de los
servicios publicos domiciliarios de acueducto y alcantarillado.) el cual establece que:

CAPITULO IV
Del mantenimiento de las instalaciones domiciliarias

Articulo 21. Mantenimiento de las instalaciones domiciliarias. EI mantenimiento de las redes
internas de acueducto y alcantarillado no es responsabilidad de la entidad prestadora de
los servicios publicos, pero ésta podra revisar tales instalaciones y exigir las adecuaciones
y reparaciones que estime necesarias para la correcta utilizacion del servicio.

Cada usuario del servicio debera mantener en buen estado la instalacién domiciliaria del inmueble
que ocupe y, en consecuencia, la entidad prestadora de los servicios publicos no asumira
responsabilidad alguna derivada de modificaciones realizadas en ella. De todas formas, los
usuarios deben preservar la presion minima definida en el Reglamento Técnico del Sector de Agua
Potable y Saneamiento Basico».

En consecuencia, al detectar una fuga perceptible en el predio, se dara aplicacion a lo contemplado
en el Contrato de Prestacién de Servicios que preceptua: “CLAUSULA 1. Definiciones: Para
interpretar y aplicar este Contrato de Servicios Publicos se tendran en cuenta las definiciones
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consagradas en la Ley 142 de 1994 y aquellas que la modifiquen, sustituyan o reglamenten y
demas legislacion que rija para la prestacion de los servicios publicos domiciliarios de acueducto y
alcantarillado, los actos administrativos de caracter general expedidos por la Comisién de
Regulacion de Agua Potable y Saneamiento Basico CRA y la Superintendencia de Servicios
Publicos Domiciliarios SSPD, las normas del Cédigo de Comercio y del Cdodigo Civil, o aquellas
que las modifiquen, adicionen, complementen o deroguen, las Normas Técnicas aplicables; y las
demas expedidas por otras autoridades competentes, asi como las normas, resoluciones y
reglamentos de producto, técnicas y de servicio expedidas por la EMPRESA.: (...) No 19 Fuga
perceptible. Volumen de agua que se escapa a través de las instalaciones interiores de un inmueble
que puede detectarse por los sentidos, directamente o por las huellas que deja en muros o pisos”.

Es importante sefalar, que cuando se presentan fugas perceptibles en las instalaciones internas
del predio la Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios manifesté a través de su
concepto OJ-2004-386 que es obligacidon del usuario remediarlas, agregando que aun estando
obligada la Empresa a efectuar revisién previa conforme al articulo 149 de la Ley 142 de 1994 y
no la hace, puede cobrar esos consumos, pues la Empresa no debe soportar cargas econémicas
por la negligencia del usuario que habiendo detectado la fuga en sus instalaciones internas no
corrige la anomalia.

Pregunta:

27. “Sirvase informar detalladamente el estado actual de la Estacion Elevadora
Canoas y de la Planta de Tratamiento de Aguas Residuales (PTAR) — Canoas,
sustentando desde una perspectiva técnica y juridica. Favor especificar en detalle la
fecha en la que se proyecta entregar y poner en funcionamiento la Estaciéon Elevadora
Canoas.”

Respuesta:
ESTACION ELEVADORA DE AGUAS RESIDUALES CANOAS - EEARC:

PERSPECTIVA TECNICA

El cronograma del proyecto vigente corresponde a la Linea Base 4 (LB4) que tuvo como fecha de
inicio el 4 de diciembre de 2018 fecha de la firma del contrato de obra, y de terminacion el 30 de
noviembre de 2025. Con corte al periodo del 31 de diciembre de 2024 y facturado en el mes de
enero de 2025 cuenta con un avance fisico del 89,52% y la estructura del contrato se conforma por
tres componentes principales:

o COMPONENTE A: Revision, Confrontacion, Complementacion y Apropiacion De Estudios
Y Disefios.

¢ COMPONENTE B: Construccion y Puesta En Marcha.

o COMPONENTE C: Operacion Asistida.

Con relacién con el desarrollo de cada componente se tiene:
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~ COMPONENTE A: REVISION, CpNFRONTACION, COMPLEMENTACION Y
APROPIACION DE ESTUDIOS Y DISENOS: Se ha ejecutado el 100% del alcance.

— COMPONENTE B: CONSTRUCCION Y PUESTA EN MARCHA: Se encuentra en
ejecucion con un avance del 92,14%, representado en las siguientes actividades:

Tabla 1. Resumen PDT capitulo componente B LB 4

VALOR GANADO
elal= EJECUTADO (%)
COMPONENTE B: CONSTRUCCION Y PUESTA EN MARCHA 92,14
Preliminares 96,16
Inicio Obras preliminares 100
Impacto Urbano 93,10
Adecuacién sitio del proyecto 100
Adecuacion sitio del proyecto (Vias de acceso, paisajismo, etc.) 88,09
Pozo de Bombeo 96,18
Pantallas de contencion - Pozo de bombeo 100
Excavaciones para el Pozo de bombeo 100
Entrega del Pozo de Bombeo terminado, losa de fondo, muros de 100
revestimiento, losa y estructuras intermedias
Terminacion Pozo de bombeo incluye el suministro e instalacion 9343
de los equipos electromecanicos ’
Pozo de Cribado 90,77
Pantallas de contencion - Pozo de Cribado 100
Excavaciones para el pozo de cribado 100
Entrega del Pozo de Cribado terminado, losa de fondo, muros de 100
revestimiento, losa y estructuras intermedias
Terminacion Pozo de cribado incluye el suministro e instalacion 72 30
de los equipos electromecanicos '
Estructuras conexas 92,22
Estructura de cubierta y soporte Puente Grua 88,58
Tuberia descarga, estructura reparticion, conducciones;
. X 97,35
estructura de descarga al rio Bogota
Subestacion, red de media y baja tensién 97,79
Equipo de Instrumentacion y control, SCI, Hidrosanitario, 68.72

lluminacion interior y Aire Comprimido
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VALOR GANADO

HelEIENE EJECUTADO (%)

Edificio eléctrico y de control, PTA no potable y sistema de control
de olores, incluye el suministro e instalacion de los equipos 90,79
electromecanicos

Linea de 115kv 69,15

Impacto urbano linea 115 kV 69,15

Obra Civil - Linea 115 kV 24,46

Suministro e Instalacion Linea 115kV 82,22

— COMPONENTE C - OPERACION ASISTIDA: No ha iniciado la ejecucién, inicia una vez se
logre ejecutar la actividad de puesta en marcha, ultima actividad del componente de
construccion.

PERSPECTIVA JURIDICA

El contrato de obra cuenta con cuatro modificaciones a saber:

e Modificacion No. Uno (1): Modificaciéon de la Clausula Vigésima Tercera. Disponibilidad y
Registros Presupuestales. Fecha: 14 de marzo de 2019.

¢ Modificacion No. Dos (2):
(i) Prorrogar el plazo de ejecucién del contrato de obra en (345) dias calendario, modificando la
Clausula Sexta. - Plazo de Ejecucion.
(ii) Modificar la Clausula Décima. - Control de Plazos Parciales.
(iii) Modificar la Clausula Décima Tercera — Amigable Componedor del presente contrato. Fecha:
25 de marzo de 2022.

¢ Modificacion No. Tres (3):
(i) Prorrogar el plazo de ejecucion del contrato de obra en (756) dias calendario, modificando la
Clausula Sexta. - Plazo de Ejecucion.
(ii) Modificar la Clausula Segunda. - Alcance del Contrato.
(iii) Realizar la inclusion de actividades extras.
(iv) Modificar Clausula Tercera. - Valor.
(v) Modificar la Clausula Cuarta. - Forma de Pago.
(vi) Modificar la Clausula Décima. - Control de Plazos Parciales. Fecha: 02 de noviembre de 2023.

e Modificacién No. Cuatro (4):
(i) Modificar la Clausula Octava. — Garantias y Seguros. Fecha: 26 de febrero de 2024.

Durante la ejecucion del contrato, el contratista ha presentado las siguientes controversias ante el
mecanismo de resolucion de conflictos del contrato (Amigable Componedor) asi:
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Controversia Asunto Pronunciamiento Final

Controversia 1 IP Motores principales. 4/11/2022

Controversia 2 Alcance de_Ig S’ubestacmn Eléctrica Disefio 23/02/2023
y construccién linea 115 KV.

Equidistribucion de caudales entre los tres
canales de Cribado.

Devolucién y actualizacion de descuentos
tras las Decisiones 1, 2 y 3.

Ajustes de disefos de detalle Linea de 115
Controversia 5 kV y ejecucion obras de conexion al interior | Pendiente Decision.
de la Subestacion Eléctrica Rio 115 kV.

Controversia 3 27/06/2023

Controversia 4 16/11/2023

Controversia 1:

La decision del Panel con respecto a la primera controversia, pronunciamiento del 4 de noviembre
de 2022, que corresponde con la especificacion del grado de proteccion de los motores principales
(IP de los motores), determind que el grado de proteccion que debia cumplir el contratista era IP
24 y que se le habia exigido por parte de la EAAB — ESP implementar IP 55, de mejor especificacion
para la proteccion de los motores del sistema de bombeo; por lo que ordend reconocer los mayores
costos asociados a este cambio y ademas determind que por esta situacion le era excusable al
consorcio el cumplimiento de algunos de los hitos en 351 dias.

Controversia 2:

La decision del Panel con respecto a la segunda controversia, pronunciamiento del 23 de febrero
de 2023, que corresponde con el alcance eléctrico del contrato (Linea eléctrica de 115 kV y
Subestacion eléctrica a nivel de 115 kV), determiné que:

e Para la Subestacion eléctrica a nivel de 115 kV estaba incluida en el alcance del
contratista de obra y le negé las pretensiones de mayores costos y alcance de este
componente.

e Parala Linea eléctrica de 115 kV, que conectara la subestacion eléctrica del proyecto
EEAR con la subestacion Rio de Enel Colombia para permitir la alimentacion eléctrica
del proyecto, el panel determind que no estaba incluida en el alcance del contrato de
obra, por lo cual ordend reconocer al contratista los mayores costos con ocasion de los
disefios y construccion de dicha linea y ademas llegar a un acuerdo entre las partes
sobre el mayor tiempo que se requiere para realizar dichas actividades, obligando a las
mismas a ejecutar la mencionada linea. A la fecha, se estan desarrollando mesas de
trabajo con el consorcio para llegar a un acuerdo sobre los costos y mayores tiempos
para la ejecucion de la linea eléctrica de 115 kV, y su impacto en el cronograma

contractual.
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Como producto de esta decision del amigable componedor se debid llevar a cabo la modificacion
No. 3, a fin de incluir en el alcance del contrato el disefio y la construccion de la Linea de conexion
eléctrica de 115 Kv; con la cual, entre otros, se prorrogd el contrato y se estipula la nueva fecha de
terminacion para el 30 de noviembre de 2025.

Controversia 3:

La tercera controversia planteada esta relacionada con la interpretacion de las partes respecto a
la distribucién del flujo en el pozo de cribado. La decisién del amigable componedor respecto de
las solicitudes del Consorcio EE Canoas, se resumen en lo siguiente:

e Ordenar que la EMPRESA DE ACUEDUCTO Y ALCANTARILLADO DE BOGOTA
E.S.P reconozca y pague al CONSORCIO EE CANOAS, la suma de mil novecientos
setenta millones setenta y un mil quinientos treinta y dos pesos con setenta y tres
centavos ($1.970.071.532,73).

e Ordena devolver al CONSORCIO EE CANOAS, la suma de trescientos treinta y un
millones novecientos veinticinco mil cuatrocientos sesenta y seis pesos m/cte
($331.925.466) que constituyen los descuentos incorrectamente calculados frente a la
remuneracion del Consorcio.

e Ordena a la EMPRESA DE ACUEDUCTO Y ALCANTARILLADO DE BOGOTA E.S.P
pague la actualizacion monetaria sobre las cifras indicadas en los numerales
precedente.

Controversia 4:

El 16 de noviembre de 2023, el amigable componedor generd la decision nimero 4, en la que emite
una serie de decisiones aclaratorias sobre las tres anteriores decisiones, de las cuales las mas
relevantes hacen referencia a:

o Declarar que la actualizacion ordenada en la decision de motores sobre la suma de
$5.386.302.105, correspondiente a los descuentos aplicados sin justificacion contractual,
debe ser efectuada desde la fecha en la que se aplicé cada uno de los descuentos y hasta
la fecha en la que se profirié la decision.

e Declarar que los descuentos efectuados por la EMPRESA DE ACUEDUCTO Y
ALCANTARILLADO DE BOGOTA ESP al CONSORCIO CANOAS EE CANOAS que
debieron ser objeto de devolucion, con ocasion de la Decision de la Linea de 115 kV,
ascienden a la suma de $244.503.610.

o Declarar que los descuentos que deben ser devueltos con ocasion del cumplimiento de la
decision de la linea de 115 kV, deben ser objeto de actualizacion desde la fecha de su
aplicacion y hasta la fecha de la decisién que, de la linea de 115 kV, radicada bajo el numero
138088.

Controversia 5:
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AUn no se tiene decision.

De acuerdo con la Linea Base 4 contractual, se tienen establecidos los siguientes hitos de entrega:
o Finalizacién de Puesta en Marcha — 30 de mayo de 2025.
o Inicio Operacién Asistida — 30 de mayo de 2025.
o Terminacion del contrato — 30 de noviembre de 2025.

PLANTA DE TRATAMIENTO DE AGUAS RESIDUALES CANOAS - PTAR

PERSPECTIVA TECNICA

e EIl Proyecto se encuentra técnicamente listo y con disefios de detalle al igual que con la
estructuracion técnica y financiera para su construccion, operacién, mantenimiento y
reversion. Adicionalmente, durante 2022 el Banco Mundial y la CAF con su grupo de
expertos internacionales, reviso y validé técnicamente el proyecto.

e Maduracion técnica del proyecto PTAR Canoas: Desde 2006 se han realizado los estudios
de ingenieria. Hoy la ciudad cuenta con los disefios detallados de la totalidad de la PTAR,
hasta tratamiento secundario con desinfecciodn, realizados por el Consorcio Greely and
Hansen e Integral PTAR Canoas y aprobados por la UT Hazen and Sawyer — EPAM
interventores de los disefios.

¢ Infraestructura de alimentacién de la futura PTAR Canoas: Desde hace 20 afos la EAAB —
ESP ha venido construyendo las estructuras, interceptores y tuneles, asi como la Estacién
Elevadora Canoas, con el fin de garantizar todo lo necesario para el futuro funcionamiento
de la PTAR CANOAS.

e Licencia ambiental aprobada y disponibilidad del predio adquirido por |la EAAB.

e Estructuracion del proyecto: Una vez surtidas las fases de disefio, en diciembre de 2020 la
EAAB suscribié contrato de consultoria No. 2-02-25500-1366-2020 con el objeto
“Estructurar técnica, legal, econémica y financieramente el proyecto de construccion,
operacion y mantenimiento de la planta de tratamiento de aguas residuales PTAR Canoas,
y acompanar a la EAAB en el proceso de seleccion del contratista de la PTAR Canoas,
hasta la suscripcion del acta de inicio del contrato respectivo’. EI modelo de transaccion
propuesto para el Proyecto se basa en un contrato integral de concesién (DFCOMT), —
siglas de disefo, financiacién, construccion (que incluye provisién de equipos), operacion,
mantenimiento y transferencia de la infraestructura - a ser suscrito entre la EAAB-ESP y
una sociedad de objeto unico (“vehiculo de inversion”, “SPV” o “Concesionario”), que sera
constituida por quien resulte adjudicatario tras el proceso de seleccién. Este tendra por
objeto las actividades necesarias para la financiacién, la elaboracion y entrega de los
estudios y disenos, y la construccion de las unidades de ejecucion, asi como la gestion
social y ambiental, la puesta en marcha, la estabilizacion, la reversion parcial, la operacion,
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el mantenimiento y la reversion de la Planta de Tratamiento de Aguas Residuales de

Canoas.

- A continuacion, se presentan las etapas definidas para el contrato.

Operacién & Mantenimiento

Etapa de

tratamiento

* Mantenimiento
de Unidades de
Ejecucién

= Licencias, permisos
y autorizaciones

« Obtener el cierre
financiero

* Reversion de

Monorelleno,

Mantenimiento
de Unidades de

Fase de Fase de Fase de Puesta en
E[g%m£l6n Construccién Marcha y Estabilizacion
L D.E: 18 meses D.E: 60 meses D.E: 12 meses
« Estudios y disenos « Obra/ ¢ Puestaen
de detalle de Instalacién de Marcha y
Unidades de Unidades de Estabilizacién de
Ejecucién Ejecucion los trenes de

« Operacion del Sistema de tratamiento de la PTAR
(cumpliendo Indicadores y EETT)

= Mantenimiento de la Planta (cumpliendo

Etapa de
Reversién
D.E: 12 meses

* Reversion de los
bienes

D.E: 96 meses

« Capacitacion

Indicadores y EETT)

en la operacién

= Disposicion de subproductos (salvo biosolidos, que
son responsabilidad de la EAAB)

de la PTAR

« Fondear las Ejecucién
subcuentas del
Patrimonio

Auténomo

El proceso de seleccion de la PTAR Canoas ha sido estructurado en dos fases como lo muestra la
ilustracién que se presenta a continuacion, la primera correspondiente a la precalificacién en la
cual los interesados en la eventual ejecucion del Proyecto presentan manifestaciones de Interés
en las que acrediten el cumplimiento pleno de los Requisitos Habilitantes del proceso y una
segunda fase denominada proceso de seleccion mediante el cual se seleccionara el contratista

que se encargara la ejecucion del objeto contractual

Estédndar internacional

WORLD BANK GROUP

O\

PTAR CANOAS

‘ Lista de

Cierre Precalificados

[ Precalifi¢acion ]

Capacidad Juridica

Relacionamiento con
Precalificados

Lista de Oferentes

Capacidad Financiera

Experiencia

PERSPECTIVA JURIDICA
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En cumplimiento del Auto fechado del 12 de diciembre de 2022, a través del cual el Tribunal
Administrativo de Cundinamarca otorgé a la EAAB-ESP, un plazo de tres (3) meses para que ‘“inicie
y adelante las gestiones necesarias para dar apertura al proceso de licitacion y adjudicacion de las
referidas megaobras”, el pasado 22 de marzo de 2023, la EAAB-ESP apertura el proceso de
precalificacion ICSM-0187-2023. “Contratar bajo la modalidad de concesion de derecho privado
todas las actividades necesarias para la financiacion, la elaboracion y entrega de los estudios y
disefios, y la ejecucion de las unidades de ejecucion, asi como la gestion social y ambiental, la
puesta en marcha, la estabilizacion, la reversion parcial, la operacion, el mantenimiento y la
reversion de la Planta de Tratamiento de Aguas Residuales de Canoas”.

Lo anterior, una vez demostrada la robustez de la estructurar técnica, legal, econémica, financiera
con que contaba la EAAB-ESP en diversos escenarios inclusive ante el Tribunal Administrativo de
Cundinamarca - TAC, la cual, valga la pena resaltar que a su vez fue validada y aceptada por el
Banco Mundial — BM, Banco de Desarrollo de América Latina y el Caribe — CAF y la CAR las cuales
emitieron su aprobacion a los requisitos habilitantes solicitados, para el caso de este ultimo en
cumplimiento de lo establecido en el convenio 1832 de 2019. El cronograma actual del proceso de
precalificaciéon se presenta a continuacion.

ACTVIDAD LUGAR FECHA

Pubh_ca_.c_lon del anuncio especifico  de 22/02/2023
adquisiciones

. SAP ARIBA y SECOP [l (Boton régimen
Publicacion del DPP especial sin ofertas) 22/03/2023

. ) ) 11/04/2023
Audiencia de aclaraciones al DPP Av. Calle 24 No. 37-15 Microsoft Teams Hara Calombiana 10:00 am
Fecha limite para presentacion de | Correo electrdnico: 17/04/2023
abservaciones al DPP procesoptarcanoas@acueducts com.co
Fecha limite para presentacion de respuestas | SAP ARIBA y SECOP [l (Boton régimen SRI04/2023
a observaciones al DPP especial sin ofertas)

. L. - 13102/2024

Fecha limite para Presentacion de Sclicitudes. | SAP ARIBA Hora Colombiana 10:00 am
Motificacion  de  los  resultados de la | SAP ARIBA y SECOP Il (Botdn régimen 12103/2024
precalificacion. especial sin ofertas)

En el mes de julio, mediante Auto del 24 de julio de 2023, el TAC ratificé la medida cautelar contra
el MHCP modificando la interpuesta mediante auto del afo 2022, en el sentido de hacerla efectiva
una vez la EAAB ajuste la estructuracion técnica y financiera del proyecto PTAR CANOAS, Fase |
(Tratamiento Primario) y Fase Il (Tratamiento Secundario), y ordena a la CAR que en cumplimiento
de la Sentencia y de los Convenios 171 de 2011 y 1832 de 2019, abstenerse de girar los recursos
del 50% de la sobretasa ambiental del impuesto predial del D.C., hasta tanto no se inicie la
construccion de la primera fase de tratamiento primario. A partir de la salida del mencionado auto
la EAAB-ESP instauro los recursos pertinentes (solicitud de aclaracion del auto, presenté recurso
de reposicion y en subsidio de apelacion e instauracion de una accion de tutela para proteger los
derechos fundamentales al medio ambiente sano, agua potable y saneamiento basico), dado el
impacto de la mencionada orden sobre el proyecto.

De manera paralela, se inici6 al interior de la EAAB-ESP una evaluacion del impacto de la medida
cautelar interpuesta por el TAC, con el fin de poder informar y sensibilizar al TAC respecto a los
efectos negativos de la misma no solo sobre el proyecto, si no sobre la recuperacién del rio Bogota,
obteniendo los efectos que se mencionan a continuacion y en consecuencia un desplazamiento
del proyecto que va de 2 a 3 afios.
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e Ajuste estructuracion: i) Estimacién del plazo del contrato, ii) Confirmacion del valor final
del contrato, a la luz de los recursos disponibles, iii) Necesidades de ajuste de la
estructuracion realizada por la EAAB-ESP (Requerimientos contractuales, necesidad de
ajuste de las especificaciones técnicas, forma de pago establecida, analisis y distribucion
de riesgo, nuevo modelo Financiero).

e Tramites ante terceros: i) Modificacion de la Resolucion No. 01347 de 2021. Gestion de la
viabilidad de la contragarantia, ii) Ajuste documento CONPES, iii) Tramite ante la Banca
multilateral para establecer las nuevas condiciones del préstamo

e Proceso de seleccion: Apertura de un nuevo proceso de precalificacion

En el afo 2024, producto de las gestiones adelantadas por la EAAB-ESP y de la peticion realizada
por la misma en la audiencia sostenida el dia 22 de marzo de 2024, El TAC dio autorizacion para
que procediera a continuar el proceso de precalificacién del proceso No. ICSM-0187-2023, lo cual
permitid que, el pasado 1 de abril de 2024 la Empresa de Acueducto y Alcantarillado de Bogota -
ESP se diera el cierre a la presentacion de manifestaciones de interés mediante al acta de cierre
ACTA DE CIERRE ETAPA DE PRECALIFICACION del proceso No. ICSM-0187-2023, el cual
contd con la manifestacion de interés de las siguientes firmas:

# | MANIFESTANTE INTEGRANTES
BEIJING ENTERPRISES WATER GROUP LIMITED
SHANGHAI CHENGTOU SEWAGE TREATMENT

1 APCA AGUAS CANOAS CO.LTD
CHINA HARBOUR ENGINEERING CO. LTD.
SUCURSAL COLOMBIA
PROMOTORA DEL
2 | DESARROLLO DE AMERICA | NO APLICA
LATINA SA de CV

ACCIONA AGUA COLOMBIA SAS

3 UNION PTAR DE LA SABANA SACYR CONCESIONES COLOMBIA
PARTICIPADAS | SAS

VEOLIA HOLDING COLOMBIA SA

4 | APCA PTAR CANOAS MITSUI & CO INFRAESTRUCTURE SOLUTIONS
SA DE CV

Adicional a lo anterior, el 29 de mayo de 2024, la EAAB-ESP., radicé ante TAC, documento
denominado “ANALISIS DE ALTERNATIVAS Y ESTRATEGIAS PARA ADELANTAR LOS
BENEFICIOS AMBIENTALES DEL BOGOTA”, mediante el cual la EAAB-ESP plantea una serie
de acciones sostenibles en el tiempo que pueden ir implementandose de manera paralela a la
construccion de la PTAR Canoas que permiten mejorar la condicion de calidad del agua del rio en
el sector donde presenta las condiciones mas desfavorables para la recepcion de carga organica
dada la baja capacidad de asimilacion del rio en este tramo.

El 13 de junio de 2024, la EAAB-ESP remitié al Banco Mundial el informe de evaluacién de las
manifestaciones de interés recibidas, el cual, se encuentra en revision por parte esta entidad, y ha
manifestado la imposibilidad de pronunciarse respecto al informe, hasta tanto no se tenga

K

R

(@) Av. Calle 24 # 37-15. Codigo Postal: 111321. Ksigli
icontec PBX: (571) 3447000. www.acueducto.com.co ?

d *
Cx-rer)
Bogota D.C. - Colombia ALCALDIA MAYOR BOGOT,\
1SO 9001 DE BOGOTA DC.

MPFD0801F02-05

SC701-1

Pagina 31 de 75



£ acueducto

-C,U; AGUA Y ALCANTARILLADO DE BOGOTA 2 www.acue ducts.com.ce

Oficio Concejo de Bogota — Proposiciéon No. 061/2025 — Radicado E-2025-006543

respuesta a la solicitud realizada por la Empresa ante el Ministerio de Hacienda y Crédito Publico
(en adelante MHCP), desde el afo 2022, afio en el cual se solicitd el estudio de viabilidad de las
contragarantias propuestas por la Empresa de Acueducto y Alcantarillado de Bogota — ESP para
acceder a crédito multilateral con garantia de la Nacidn (cuya base corresponde a los convenios
de cofinanciacion suscritos en los afios 2018 y 2019).

El pasado 18 de septiembre de 2024, el Tribunal Administrativo de Cundinamarca, en el marco del
incidente de desacato No. 62 de la Accion Popular No. 01-479 mediante auto modifica la medida
cautelar de urgencia decretada oficiosamente en auto del 12 de diciembre de 2022, en el cual
faculta a la EAAB-ESP de la siguiente forma:

- Iniciar y continuar con el proceso de seleccion de la PTAR Canoas.

- Poner en funcionamiento los interceptores una vez se encuentre en operacion la EEAR
Canoas.

- Dar cumplimiento a las érdenes de la sentencia en el marco de los convenios y acuerdos
en ella ordenados y en los términos que se dilucidan en esta providencia.

- Una vez emitida la aprobacion, la CAR y la EAAB-ESP deberan proceder a modificar los
convenios, para lo cual se les concede el término de quince dias.

Por consiguiente, si bien se ha venido trabajando para dar cumplimento a la obligacion impartida
mediante el auto en mencién, es importante indicar que, este fue objeto de aclaracion por parte de
la CAR, la Gobernacién de Cundinamarca y el interviniente Néstor Franco, respecto de las cuales
la EAAB-ESP se pronunci6 el dia 30 de septiembre, sosteniendo que no hay lugar a aclaracion
alguna.

Finalmente, el TAC por medio de Auto del 22 de enero de 2025, resuelve las aclaraciones
solicitadas, el cual a la fecha esta en revisién por parte del equipo estructurador y juridico de la
Empresa.

PERSPECTIVA FINANCIERA

e La estructuracion financiera del proyecto esta lista.

o El proyecto cuenta con los recursos necesarios para su ejecucion. Los cofinanciadores son:
CAR, Distrito Capital, Departamento de Cundinamarca y EAAB. Estos recursos ascienden
a $10.9 billones constantes de dic de 2020.

o El proyecto contempla para su cierre financiero un crédito multilateral por parte de la
Empresa de Acueducto y Alcantarillado de Bogotd — ESP por US600 millones que la
Empresa ha gestionado con el Banco Mundial y la CAF (y que cuenta con cupo de
endeudamiento aprobado por el Concejo de Bogota). La EAAB — ESP solicité al MHCP el
estudio de viabilidad de las contragarantias, para acceder a crédito multilateral con garantia
de la Nacion, con destino a la financiacion de la construccion de la Planta de Tratamiento
de Aguas Residuales Canoas - PTAR Canoas, el 27 de julio de 2022.
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Los recursos de cofinanciacion son suficientes para remunerar el CAPEX y el pago del
financiamiento requerido con la banca multilateral.

Tramite ante el MHCP: EI MHCP exige como contragarantia el 130% del total del crédito
en recursos liquidos y facilmente realizables, en cada afo, cuando el crédito ha sido
desembolsado en su totalidad. Esta postura del MHCP implica que un proyecto que
requiere 2,8 billones aprox. en recursos de crédito, una vez estos recursos sean
desembolsados en su totalidad, debe tener recursos liquidos y facilmente realizables por
4,56 billones en cada afio.

La contragarantia exigida por el MHCP equivale a 2 afos de ingresos por venta de
ACUEDUCTO y ALCANTARILLADO de la EAAB o a 1 afio de recaudo del IPU. La EAAB —
ESP propone que los aportes CAR y los del Distrito Capital, que tienen como fuente
recursos provenientes del Sistema General de Participaciones, se consideren recursos
Nacién. En este caso, se propone al MHCP como contragarantia:

Propuestas EAAB Respuesta MHCP
Desde 27/07/2022
Monto Crédito
USD 600 millones

130% Son insuficientes en caso de aceleracién de la
Valor Presente flujos vigencias futuras aportes cofinanciacion deuda

*) VP adicionando rendimientos financieros convenios cofinanciacion Son insuficientes en caso de aceleracién de la
deuda

Activos EAAB por valor de $657 mil millones, afectos a la prestacion del
servicio de alcantarillado
(+) Acciones de la EAAB en Aguas de Bogotd (99,8%) Son insuficientes porque su valor es muy bajo

(+) No son realizables

El 19 de mayo de 2023 la EAAB-ESP, elevé una nueva propuesta al MHCP la cual consistia en:
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o Contragarantia Fase |, desembolso Banco Mundial y CAF hasta por USD 72.000.000:
Garantia mobiliaria sin tenencia sobre los recursos correspondientes a los aportes
realizados por el Distrito Capital de Bogota, con fuentes diferentes al Sistema General
de Participaciones, bajo el Convenio de Cofinanciacion suscrito entre la EAAB — ESP
y el Distrito Capital, bajo el cual se constituira a la Nacion como beneficiario a primera
demanda hasta por la suma correspondiente USD 94.809.456 de los Estados Unidos
de América o su equivalente en otras monedas, la cual corresponde al ciento treinta
por ciento (130%) de la exposicion de la Nacion.

o Contragarantia Fase Il, desembolso Banco Mundial y CAF hasta por USD 527.069.649:
i) Valor presente de los aportes de cofinanciaciéon de la CAR y del Distrito Capital con
fuente Sistema General de Participaciones, con destinacion exclusiva para la
construccion del proyecto PTAR Canoas, junto con sus rendimientos financieros, el
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cual supera el 110% de la exposicién de la Nacion (teniendo en cuenta que dichos
recursos son Nacion y aplicando metodologia para ese tipo de recursos).

o Contragarantias adicionales: i) Recursos convenios de cofinanciacién de las demas
fuentes del Distrito Capital, de la EAAB — ESP y del Departamento de Cundinamarca,
junto con sus rendimientos financieros. ii) los activos afectos al sistema de
alcantarillado que llevaran el agua a tratar a la PTAR Canoas vy iii) la pignoracion de
acciones del Grupo Energia de Bogota hasta por COP 616.671 Millones.

Sin embargo, el MHCP, mediante oficio 2-2023-034244 del 6 de julio de 2023 indica que no es
viable aceptar el valor presente, ademas menciona:

“Una vez estudiado el caso en virtud de la nueva propuesta, esta subdireccion en el ambito de sus
competencias definidas por el articulo 40 del decreto 4712 de 2008 y desde el punto de vista
econdémico y financiero observa que, con la propuesta detallada sobre las contragarantias en este
nuevo escenario no se alcanzaria a cumplir con la cobertura minima indicada en la Resolucion
4778 de 2019. (Subrayado y negrilla por fuera del texto original).

Para el caso, tomando en consideracion el tipo de rentas ofrecidas como contragarantias, la
cobertura en mencion seria del 130% del monto expuesto, entendido este como, el saldo de capital
adeudado, cuya evaluacion se haria de manera anual, lo que significa que anualmente la Empresa
debe cumplir con un volumen de flujos y de activos liquidos que en total signifiquen esa cobertura,
situacion que no implica que esta no pueda disponer de esos recursos para su uso, es decir, la
contragarantia se constituiria como una prenda sin tenencia...”

No obstante, producto de la revision y actualizacion del modelo financiero del proyecto, el pasado
19 de abril de 2024, la Empresa de Acueducto y Alcantarillado de Bogota - ESP radic6é una nueva
solicitud para el estudio de viabilidad de las contragarantias, para acceder a crédito multilateral con
garantia de la Nacion, ante el cual el MHCP solicitd mediante oficio del pasado 21 de mayo de
2024 informacién referente al cumplimiento del Auto del 24 de julio de 2023 y de los Convenios No.
171 de 2011 y Convenio Interadministrativo de Cofinanciacién No. 1832 de 2019. Posteriormente,
la EAAB-ESP el pasado 29 de mayo de 2024 atendio las solicitudes realizadas por el Ministerio,
posteriormente, el 22 de agosto de 2024 el MHCP, mediante oficio No. 2-2024-044917 solicitd
informacion adicional relacionada con el Convenio No. 1832 de 2019, ante la cual la Empresa
respondié mediante oficio No. 1020001-S-2024-269145, y a su vez el MHCP mediante oficio No.
2-2024-070107 del pasado 16 de diciembre de 2024, solicita informacién complementaria con
relacion al estado de los convenios de cofinanciacion y de los recursos asociados a los mismos, la
cual fue contestada por la EAAB-ESP el 02 de enero de 2025 por medio del oficio No. 1020001-S-
2025-000177.

Pregunta:

28. “Sirvase informar en detalle el estado actual del tramite para obtener la
contragarantia de la Nacion necesaria para la financiacion del proyecto de la PTAR
Canoas.”
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Respuesta:

En respuesta a la solicitud de informacion sobre el estado del tramite que ha adelantado la Empresa
para obtener la garantia de la Nacion, para un crédito con banca multilateral para el financiamiento
del proyecto PTAR Canoas, nos permitimos sefialar lo siguiente:

v

©

icontec

1SO 9001

SC701-1

El 27 de julio de 2022, la EAAB ESP solicito al MHCP el estudio de viabilidad de las
contragarantias ofrecidas por la Empresa, para acceder a crédito multilateral con garantia
de la Nacioén, por hasta USD 600 millones, con destino a la financiacion de la construccion
de la Planta de Tratamiento de Aguas Residuales Canoas - PTAR Canoas.

La aceptacion por parte del MHCP de las contragarantias propuestas es requisito para el
otorgamiento de la garantia por parte de la Nacién y para continuar el tramite ante la
Comision Interparlamentaria de Crédito.

La EAAB - ESP propuso como contragarantia el 130% del monto total garantizado (USD
780 millones, que equivalen a $4,56 billones aprox.), respaldado con el valor presente de
las vigencias futuras de los flujos de los recursos de los convenios de cofinanciacion
firmados con la CAR, el Departamento de Cundinamarca y el Distrito Capital. Sin embargo,
el MHCP ha indicado que no acepta el valor presente, porque no se trata de recursos
Nacion y considera la propuesta de contragarantia insuficiente, dada que no son recursos
liquidos y facilmente realizables.

Mediante comunicacion del 1020001-S-2024-115203 del 19 de abril de 2024, se remitid
nueva solicitud de estudio de contragarantias al Ministerio de Hacienda y Crédito Publico.

La Contragarantia propuesta consiste en el 130% del monto expuesto, entendido este
como, el saldo de capital adeudado, respaldado con los flujos de los recursos de los
convenios de cofinanciacion del proyecto provenientes de la CAR, del Distrito Capital,
Gobernacion de Cundinamarca y Empresa de Acueducto y Alcantarillado de Bogota,
incluyendo los rendimientos que estos recursos generen y que son exclusivamente para el
proyecto.

El monto requerido de crédito con garantia de la Nacion es de USD 100.000.000, los cuales
equivalen a COP 400.000.000.000 aprox., utilizando una tasa de cambio de COP
4.000/USD.

Con la propuesta, durante la vigencia del préstamo se cumple con la cobertura minima
requerida del 130% del saldo de la deuda, de acuerdo con lo dispuesto en la Resolucion
4778 de 2019.
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v Se recibié el 21 de mayo de 2024 comunicacion 2-2024-027700 por parte del Ministerio de
Hacienda y Crédito Publico, por la cual solicitaban informacion del proyecto y del convenio
con la CAR

v La Empresa remitié respuesta a cada una de las observaciones del MHCP con el oficio
1020001-S-2024-165991 de fecha 29 de mayo de 2024.

Pregunta:

29. “Sirvase informar en detalle si el Ministerio de Hacienda y Crédito Publico ya otorgé
la contragarantia para la financiacion del proyecto de la PTAR Canoas”

Respuesta:

A la fecha el Ministerio de Hacienda y Crédito Publico no ha otorgado la garantia para la
financiacion del proyecto PTAR Canoas.

Pregunta:

30. “Sirvase informar amplia y detalladamente el funcionamiento de los sistemas de
Chingaza, Sumapaz y Tibitoc. Favor especificar puntos de captacion, caudales, redes
hidraulicas, capacidad y operaciones unitarias de las Plantas de Tratamiento de Agua
Potable con su respectiva ubicacion, sistema de distribuciéon y numero de operarios,
asi como la cartografia asociada.”

Respuesta:

La EAAB-ESP presta el servicio de acueducto directamente a la ciudad de Bogota y a los
municipios de Soacha y Gachancipa. Adicionalmente, surte de agua por contrato de suministro a
los municipios de Sopd, Tocancipa, Cajica, Chia, La Calera, Funza, Mosquera, Madrid y Soacha.

En la actualidad, el suministro de agua a esta poblacion es garantizado mediante un sistema de
acueducto que cuenta con siete plantas de tratamiento, Es importante recalcar que cada uno de
estos sistemas opera normalmente para abastecer un area de servicio y una red de 9.000
kilbmetros de tuberias que se dividen en 37 sectores hidraulicos (36 en Bogota mas el sector S-
30 correspondiente al casco urbano del municipio de Soacha); no obstante, las redes de
acueducto se encuentran interconectadas, por lo que en caso de que se presenten contingencias
las plantas pueden entrar a apoyar el suministro de otras areas de servicio.
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Asi nos

Abastecemos SISTEMA CHINGAZA
TOTAL CAUDAL 14,0814 m3,

16,69 m3/s. Chuza Rio Blanco: 1,7004 m3/sy Teusacs: 0,9 m3/s
Caudal medio 2024

1.194 Mm3 Sisga
Vol. itil de embalses

Cap. atil: 287,7 Mm3 SISTEMA SUR
Caudal: 0,9046.
Fuentes de agua: O

Cap. util: 897 Mm3

SISTEMA NORTE Tominé

Caudal: 9,5 m3/s de los ¢

m3/s estan condicic

Planta Wiesner
8,83 m3/s (53%)
Fuentes de agua
Teusaca, Embals Planta El Dorado
0,55 m3/s (3%)

'.: £
X »

Cap. atil: 9,4 Mm3

Neusa

Planta Tibitoc *,
7,31 m3/s (44%) <
20,69 m3/s.
Total caudales base sin restricciones
Atendemos a una poblacion aproximada de

10 millones de personas

Gréfica No. 1. Fuente Direccion Abastecimiento EAAB - ESP

La EAAB-ESP, cuenta con los siguientes sistemas de abastecimiento para suministrar agua
potable a la ciudad de Bogota y municipios vecinos. (Grafica No. 1)

1. SUBSISTEMA CHINGAZA - WIESNER

Este subsistema de produccion esta conformado por todos los componentes de almacenamiento,
captacioén y aduccion que conducen el agua cruda almacenada en el Embalse de Chuza (220
Mm3 utiles), el Embalse de San Rafael (67,7 Mm3 utiles) y el subsistema Rio Blanco (4 pozos
que aportan un caudal de acuerdo con las concesiones y afluencias del sistema), hasta la Planta
de Tratamiento de Agua Potable (PTAP) Francisco Wiesner, la cual fue construida en el municipio
de La Calera con coordenadas 4°41'22.96"N y 73°59'45.01"0O.

El sistema de captacién y aduccion desde el Embalse de Chuza esta compuesto por una serie
de tuneles, canales y tuberias que se dividen en tres tramos con una longitud total aproximada
de 37,8 km:

e Tramo Chuza — Ventana: corresponde al tunel Palacio — Rio Blanco (18,4 km), a flujo a
presion. En el sector Ventana se encuentra una valvula tipo Howel Bunger.

e Tramo Ventana — Simaya: con funcionamiento a flujo libre. En este tramo (10,1 km) se
reciben las captaciones del sistema Rio Blanco por medio de 4 pozos.

o Tramo Simaya — Wiesner: hasta el sifon, justo antes de la entrada a la PTAP Wiesner, el
funcionamiento es a flujo libre a través de diversos canales, tuberias y tuneles. La longitud
total de este tramo es de 9,3 km, aproximadamente.

Por otra parte, el sistema de captacién y aduccion desde el Embalse San Rafael hasta la Planta
PTAP Francisco Wiesner consiste en un sistema de bombeo con capacidad aproximada de 22
m3/s y funciona como una fuente de contingencia en el suceso de mantenimiento o salida de
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operacion de la conduccién Chuza — Wiesner o por deterioro en la calidad de las fuentes del
Sistema Chingaza.

El tratamiento de la PTAP Wiesner se realiza mediante un sistema de filtraciéon rapida que
consiste en un tanque de llegada con un vertedero que permite rebosar al Embalse de San Rafael
los excesos de caudal, una estructura hidraulica de mezcla rapida, y un sistema de 16 filtros
rapidos. Tiene una capacidad para tratar un caudal de disefio de 14 m3/s. El sistema Chingaza —
Wiesner cuenta con 66 funcionarios actualmente.

PTAP y Captaciones Sistema Abastecimiento Chingaza

e TRe ] Leyenda
& Aduccion
® Captaciones
# Embalses
® Planta de Tratamiento de Agua Potable 1§

2. SUBSISTEMA AGREGADO NORTE - TIBITOC

Se encuentra conformado por todos los componentes de almacenamiento, captacién y aduccion
que conducen el agua cruda del Rio Bogota hasta la Planta de Tratamiento de Agua Potable
Tibitoc, ubicada en el municipio de Tocancipa, con coordenadas 4°58'40.93"N y 73°58'12.27"0.
El Rio Bogota es regulado por los Embalses Sisga, Neusa y Tominé, que son propiedad de la
CAR y del Grupo de Energia de Bogotad (GEB), y que conforman el sistema denominado
“Agregado Norte”.

El agua del Rio Bogota se desvia a una darsena de pre-sedimentacion desde donde se impulsa
el agua cruda alrededor de 98 metros, hasta la parte alta del Cerro Tibitoc, en donde se encuentra
ubicada la planta de tratamiento. Durante contingencias, la darsena de pre-sedimentacion
también puede ser abastecida con agua proveniente del Embalse Aposentos, el cual capta y
regula el caudal del Rio Teusaca.
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El tratamiento de la PTAP Tibitoc se realiza mediante un sistema convencional constituido por un
mezclador rapido mecanico, 7 floculadores mecanicos, 7 grandes tanques sedimentadores y 16
filtros. Tiene una capacidad para tratar un caudal de disefio de 10,5 m3/s con picos de hasta
12m3/s. Desde la planta se abastece la zona norte y occidente de la ciudad de Bogota y a los
municipios de Sopd, Gachancipa, Tocancipa, Chia y Cajica. El Sistema Tibitoc cuenta con 72
funcionarios actualmente.

| PTAP y Captaciones Sistema Abastecimiento Agregado Norte - Tibitoc

La Quinta

a 4
4 Verganzo &
L # P

Leyenda
@ Captaciones
# Erbalses
® Plarita de Tratamiento de Agua Potable

" A

3. SUBSISTEMA PRODUCCION SUR

Este subsistema esta conformado por todos los componentes de almacenamiento, captacion y
aduccién que conducen el agua cruda del Rio Tunjuelo hasta la Plantas de Tratamiento de Agua
Potable El Dorado (4°28'35.37" No. 74° 5'67.20"0) y La Laguna (4°27'51.49"N, 74° 7'36.05"0),
qgue estan ubicadas en la Localidad de Usme. El Rio Tunjuelo es regulado por los Embalses
Chisaca y La Regadera, los cuales conforman el sistema denominado “Agregado Sur”.

El agua del Rio Tunjuelo es captada en el Embalse La Regadera y conducida hasta la Planta
Vitelma (4°34'30.35"N, 74° 4'20.57"0), mediante la aduccion Regadera-Vitelma, que corresponde

©]

icontec

SC701-1

Av. Calle 24 # 37-15. Cédigo Postal: 111321. HSEN s
PBX: (571) 3447000. www.acueducto.com.co *Eg’*

*
Bogota D.C. - Colombia ALCYOR BOGOT,\ 4,)

DE BOGOTA DC.
MPFD0801F02-05

Pagina 39 de 75



Pasate a

£ acueducto

-C,U; AGUA Y ALCANTARILLADO DE BOGOTA wWww.acusducte.com.ce

Oficio Concejo de Bogota — Proposiciéon No. 061/2025 — Radicado E-2025-006543

a una tuberia en acero revestido de una longitud total de 22 Km y cuyo diametro varia entre 27”
y 36”.

A la altura del kilbmetro 10, aproximadamente, dicha aduccién cuenta con una derivacion que se
conecta a la linea “Regadera-Dorado”, también construida en acero revestido y en un diametro
de 39”. Dicha linea tiene una longitud de 1,1 km y finaliza en la Planta de Tratamiento El Dorado,
la cual es la de mayor capacidad, tanto de disefio como operativa, del sistema Sur. Se encuentra
ubicada en la vereda el Uval de la Localidad de Usme, muy cerca del primer tunel de la nueva via
a Villavicencio y a diez kilbmetros del Embalse La Regadera, y tiene una capacidad maxima de
tratamiento de 1,6 m3/s.

El tratamiento de la PTAP EIl Dorado se realiza mediante un sistema convencional constituido por
un rebose de entrada, un aireador, una canaleta parshall, cuatro grupos de floculadores-
sedimentadores, sedimentadores de alta tasa en acero inoxidable y 12 filtros con lavado aire-
agua. Asimismo, la Planta La Laguna cuenta con una capacidad de produccion de 0,45 m3/s, en
condiciones de operacion normal cuenta con un sistema de tratamiento convencional compuesto
por una canaleta parshall, dos grupos de floculadores verticales, cada uno con tres cdmaras de
floculacién, dos sedimentadores de alta tasa, y 10 filtros convencionales de flujo descendente.

Por otra parte, la Planta Vitelma esta ubicada al suroriente de la ciudad de Bogota. La planta
puede ser abastecida mediante el Embalse La Regadera, a través de la conduccion Regadera —
Dorado - Vitelma, también cuenta con una captacion del Rio San Cristébal. La planta se encuentra
fuera de funcionamiento, y sélo opera en caso de contingencias 0 emergencias con el agua
proveniente del rio San Cristébal para abastecer parcialmente a la zona suroriental de la ciudad.

La Planta La Laguna cuenta con una capacidad de produccién de 0,45 m3/s, en condiciones de
operacion normal, es de tipo convencional y cuenta entre otros elementos con una canaleta
Parshall, dos grupos de floculadores verticales cada uno con tres camaras de floculacion, dos
sedimentadores de alta tasa y diez filtros convencionales de flujo descendente. La Planta La
Laguna puede abastecer parcialmente la misma zona de servicio de Usme; no obstante, solo es
utilizada en caso de que se presenten contingencias con el Sistema Dorado.

Asi mismo, al Subsistema Sur pertenece la Planta Yomasa, que esta ubicada en la zona
suroriental de la ciudad de Bogota y es abastecida por la quebrada del mismo nombre. Es una
planta compacta, que cuenta con un canal de mezcla rapida para aplicacion de productos
quimicos, un floculador orto-cinético, un sedimentador de alta tasa, tres filtros de antracita de flujo
ascendente. Tiene una capacidad maxima de 20L/s, que es utilizada para surtir una pequefia
zona ubicada en el suroriente de la ciudad.

En el afio 2016, en respuesta a una accién popular para atender la poblacién del Barrio Aguas
Claras en la Localidad de San Cristébal, se construyd e inicié operacion la planta que lleva el
mismo nombre la cual posee una capacidad maxima de tratamiento de 4,5 L/s, es una planta
compacta de filtracion rapida que cuenta con un canal de mezcla rapida para aplicaciéon de
productos quimicos, y proceso se sedimentacion.

En total, el sistema sur de abastecimiento cuenta actualmente con 50 funcionarios, distribuidos
en cada una de las plantas que hacen parte del sistema para la ejecucion de los diversos
procesos.
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El sistema red matriz esta compuesto por las tuberias con diametros comprendidos entre 16” 2.20
m de diametro, con tuberias que trabajan por gravedad, y lineas de impulsién en las cadenas de
bombeo con diametros desde 6”, en total se tienen aproximadamente 650 km de redes matrices,
59 tanques de almacenamiento, 30 estaciones de bombeo.

A continuacion, se presenta los tipos de conduccién del sistema red matriz que permiten efectuar
la distribucion del agua que se produce en las diferentes plantas de tratamiento.

e Sistema de conduccion de lineas expresas.
e Sistema de troncales de conduccién y distribucion por gravedad a baja presion
o Sistema de bombeo

Las lineas expresas son conduccion que transportan el agua desde las plantas de tratamiento
hasta los tanques de almacenamiento o estructuras hidraulicas, sin alimentar en su trayecto la red
de distribucion.

El sistema matriz de lineas expresas corresponden basicamente a las conducciones que salen de
la Planta Wiesner hacia los tanques de Santa Ana, Chicé, Vitelma, El Silencio, Casablanca,
Cazuca, Tanque nuevo de Suba y los tanques que reciben agua a través de la linea de
Nororientales en los que se cuentan el de Usaquén (nuevo), Unicerros, Bosque Medina, Bosque
de Pinos, Cerro Norte, Soratama y Codito.
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El sistema de lineas expresas esta constituido por:

Tunel de Usaquén y de Santa Barbara

Tunel Alterno de Usaquén

Conduccion Portal de Salida Tunel de Santa Barbara-Tanque Santa Ana
Conduccion Portal de Salida Tunel de Santa Barbara-Portal de Entrada Tunel de Los
Rosales

Tunel de Los Rosales

Ventana El Chicé - Tanque EI Chicé

Linea Silencio - Vitelma

Linea Silencio — San Diego

Linea Silencio - Casablanca - Cazuca

Linea Wiesner - Suba

Linea Nororientales

Dentro de las lineas matrices principales de distribucion se tienen la Linea de 78" — 72” Tibitoc —
Casablanca, que conduce el agua desde la Planta de Tibitoc hasta el tanque de Casablanca que
se localiza en la zona baja de la Localidad de Ciudad Bolivar; igualmente se tiene la Linea de matriz
de distribucion Tibitoc — Usaquén de 60” que conduce el agua desde la Planta de Tibitoc hasta la
estructura hidraulica de Usaquén (Calle 110 Av. carrera 11).

La red matriz Tibitoc - Casablanca, atraviesa la sabana de Bogota desde el municipio de Zipaquira
hasta los cerros de Ciudad Bolivar al sur de la ciudad, con un corredor paralelo a la Autopista del
Norte hasta la calle 129, luego por la Avenida Boyaca, terminando en el tanque de Casablanca, en
el barrio Jerusalén, con una longitud de 56 Km.

La red de 60” Tibitoc — Usaquén — Calle 80 viene paralela a la linea del ferrocarril del Norte, desde
la planta hasta la Calle 80, tiene una longitud de 37 Km. En la calle 110 por carrera 11, la linea fue
interconectada con la linea de 60” proveniente del tanque de Santa Ana, a través de la estacion
Reductora de presion de Usaquén, que permite efectuar el intercambio o combinacién de la
produccion de aguas de la Planta de Tibitoc y la Planta Wiesner, pasando por el tanque de Santa
Ana. La tuberia Tibitoc — Usaquén — Calle 80 es de concreto reforzado, American Pipe, tipo CCP,
mientras la linea de 60” procedente de Santa Ana es de Acero.

La linea de 60” Tibitoc - Usaquén — Calle 80 alimenta las lineas matrices de la calle 170 de 167,
calle 151 de 24” y calle 119 de 24” antes de llegar a la estacion reductora de Usaquén, las cuales
se interconectan con la linea de 24” de la Avenida 7, entre calles 119y 170.

Las redes matrices integradas a las cadenas de Bombeo de la ciudad presentan diametros entre
6” a 20”, considerando todas las lineas de impulsién como redes matrices. Las cadenas de bombeo
de Norte a Sur son: Coditos, Soratama, Cerro Norte, Suba cerro Norte, Pardo Rubio, Paraiso, El
Consuelo, San Dionisio, Suroriental, Ciudad Bolivar y Sierra Morena.

La siguiente figura muestra de forma esquematica las principales redes matrices y los tanques de
acueducto en la ciudad de Bogota. Adicionalmente, se incluye un plano en formato PDF que
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permite identificar el sistema de red matriz acueducto (Tanques y Redes) y las areas de suministro
de cada planta de tratamiento bajo condiciones de operacién normal.

El Sector Sur Oriental de la Ciudad de Bogota es abastecido a través del Sistema El Dorado, el
cual suministra el agua por gravedad a un conjunto de tanques como son los Tanques El Dorado,
Piedra Herrada, La Fiscala, Monteblanco, El Uval y la Laguna.
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Es importante mencionar que en la pagina de la Empresa se tiene dispuesto un Geoportal web,
donde se puede ver a mayor detalle las redes matrices del servicio de
acueducto. Red Matriz ACU EAAB (acueducto.com.co).

Pregunta:

31. “Sirvase informar cual es el caudal maximo permitido en las diferentes temporadas
del afno para la captacion del recurso hidrico en los respectivos ecosistemas del
sistema de Chingaza y Sumapaz, asi como el Rio Bogota y Teusaca. Por favor
compartir los documentos actuales asociados a los permisos de captacién, uso y
aprovechamiento del recurso, y especificar las modificaciones solicitadas en los
ultimos 50 afos”.

Respuesta:

El sistema de abastecimiento actual de la ciudad de Bogota y municipios vecinos, cuenta con una
serie de concesiones de agua de las fuentes superficiales utilizadas en cada uno de los sistemas
de potabilizacidn, otorgadas por las autoridades ambientales competentes y que en algunos
casos como es el del Sistema Chingaza se establecen volumenes diferenciados para las épocas
secas Y lluviosas del afio, con la finalidad de no agotar la oferta hidrica de estas fuentes, en todo
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caso manteniendo los caudales ambientales definidos en el proceso de estimacién de la oferta
hidrica disponible. las cuales se relacionan a continuacién (ver anexo numeral 31):

Concesiones Sistema Chingaza

imi Caudal
Fuente de agua superficial Acto administrativo Vigencia Fecha de venlelmlento
concesion m3/s
Rio Guatiquia Resolucién 158 de 2004 50 afos 31 de agosto de 2054 5.248
Rio Chuzay afluentes Resolucion 158 de 2004 50 anos 31 de agosto de 2054 5.933
Quebrada Leticia Resolucién 158 de 2004 50 afos 31 de agosto de 2054 0.3
Quebrada EL Mangon Resolucién 157 de 2004 50 anos 31 de agosto de 2054 0.0839
Laguna de Los Tunjos o Resolucién 110 de 2021 10 afios 24 de abril de 2032 0.04
Chisaca
Resolucién 093 de 2017 - . -
Quebrada Calostros Resolucion 136 de 2017 50 afios 05 de julio de 2067 0.4072
Quebrada de Barro - F;eso{tm'?,” Ofs3edde 22001177' 50 afios 05 de julio de 2067 0.0708
Plumaranfia esotucion €
Rio Teusaca (Embalse San Resolucién 4663 de 1990 50 afios 03 de septiembre de 0.9
Rafael) 2040
Resolucion 0467 de 2021 - Periodo seco: 0.073
Quebrada Cortadera Modificada por Resolucion 10 afos 26 de diciembre de 2034 Periodo Lluvioso:
1644 de 2024 0.167
Resolucion 0467 de 2021 - Periodo seco: 0.082
Quebrada Horqueta | Modificada por Resolucion 10 afos 26 de diciembre de 2034 Periodo Lluvioso:
1644 de 2024 0.188
Resolucién 0467 de 2021 - Periodo seco: 0.179
Quebrada Piedras Gordas Modificada por Resolucion 10 afos 26 de diciembre de 2034 Periodo Lluvioso:
1644 de 2024 0.411
Resolucién 0467 de 2021 - Periodo seco: 0.322
Quebrada Palacio Modificada por Resolucion 10 afos 26 de diciembre de 2034 Periodo Lluvioso:
1644 de 2024 0.739
Periodo seco: 0.067
Quebrada Pefas Blancas Resolucion 792 de 2020 10 afos 24 de agosto de 2030 Periodo Lluvioso:
0.34
Periodo seco: 0.022
Quebrada Charrascales Resolucion 793 de 2020 10 afos 24 de agosto de 2030 Periodo Lluvioso:
0.101
Periodo seco: 0.054
Quebrada Chocolatal Resolucion 794 de 2020 10 afios 24 de agosto de 2030 Periodo Lluvioso:

0.284

Concesiones Sistema Norte

o
@
icontec

SC701-1

MPFD0801F02-05

Av. Calle 24 # 37-15. Codigo Postal: 111321.
PBX: (571) 3447000. www.acueducto.com.co
Bogota D.C. - Colombia

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA DC.

BOGOT/\

*

Pagina 44 de 75




£ acueducto

-df— AGUA Y ALCANTARILLADO DE BOGOTA

Pasate a

www.acueducto.com.co

Oficio Concejo de Bogota — Proposiciéon No. 061/2025 — Radicado E-2025-006543

imi Caudal

Fuente de agua superficial Acto administrativo Vigencia Fecha de vencimiento
concesion m3/s
Sin vigencia:
Rio Bogota, sector Tibitoc Resolucién 760 de 2011 6m3/s 20 |31demarzode2031 8
anos: 2 m3/s
Rio Teusacda (Embalse
Aposentos). Solo en casa Resolucién 1972 de 2012 20 afos 01 de agosto de 2032 1.5
de contingencia.
Concesiones Sistema Sur (Cerros Orientales y Sumapaz)

imi Caudal

Fuente de agua superficial Acto administrativo Vigencia Fecha de venf:llmlento
concesion m3/s
Quebrada Yomasa Resolucién 163 de 2015 10 anos 05 de agosto de 2025 0.0183
Rio San Crlstobal.' Solo en Resoluciéon DRBC 051 de 20 afios 29 de enero de 2040 03
caso de emergencia. 2020
Quebrada La Osa Resolucion 054 de 2016 10 afos 02 de marzo de 2026 0.00164
Quebrada La Upata Resolucién 054 de 2016 10 afnos 02 de marzo de 2026 0.00164
Rio Curubital Resolucién 454 de 2012 20 afos 13 de febrero de 2032 0.24312
Rio Chisaca Resolucién 454 de 2012 20 afios 13 de febrero de 2032 0.3
Pregunta:

32. “Sirvase realizar un informe amplio y detallado sobre los planes de compensacion a
los ecosistemas por la captacion, uso y aprovechamiento del recurso hidrico, asi
como los respectivos avances y logros en la materia”.

Respuesta:

El uso y aprovechamiento de los recursos naturales y especificamente los recursos hidricos, que
para el caso de la EAAB-ESP corresponden a fuentes de agua superficial con la expedicion de la
Ley 99 de 1993 es de competencia de las autoridades ambientales, Corporaciones Auténomas
Regionales y el hoy Parques Nacionales Naturales de Colombia. Con anterioridad a la Ley 99 de
1993, lo realizada el INDERENA vy el Ministerio de Agricultura. En concordancia con las leyes y las
normas, la Empresa paga a las autoridades ambientales las tasas por suso del agua, recursos que
deben destinar las autoridades ambientales para la proteccion, compensacion y conservacion de
las cuencas abastecedoras.

Las compensaciones las establecen la entidad que otorga las concesiones de agua que es el
mecanismo mediante el cual la EAAB-ESP ha accedido y accede al uso y aprovechamiento de los
recursos hidricos de fuentes superficiales. En los diferentes actos administrativos (Resoluciones)
que las autoridades competentes han expedido otorgando las concesiones de agua, en las cuales
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se han incluido compensaciones u obligaciones orientadas a la recuperacién de ecosistemas,
procesos de restauracion ecoldgica son: i) Resolucién 04463 de 3 de septiembre de 1990, otorga
concesion de agua Rio Teusaca (Embalse San Rafael) la Corporacion Auténoma Regional de los
rios Bogota, Ubaté y Suarez, hoy CAR Cundinamarca en sus articulos Cuarto y séptimo, ii)
Resolucion 0454 de 2 de marzo de 2016, otorga concesion de aguas de las quebradas La Upata y
La Osa, afluentes del Rio San Cristébal o Fucha la CAR Cundinamarca en su articulo 8,
obligaciones numeral 3 y iii) Resolucion 0163 de 5 de agosto de 2015, otorga concesién de agua
de la Quebrada Yomasa la CAR Cundinamarca en su articulo 4, obligaciones numeral 2.

La EAAB-ESP como una empresa publica y con 130 afos de trayectoria en la prestacion del
servicio de Acueducto y en uso de los recursos hidricos adquirié los predios con dos objetivos
especificamente: i) garantizar el corredores o el espacio fisico para la ejecucién de las obras de
infraestructura necesaria para captar las agua y llevarlas a las plantas de tratamiento y
posteriormente por diferentes redes matrices y de distribucion entregar el agua potable a los
diferentes usuarios vy ii) Recuperar, proteger y conservar las areas aferentes a las fuentes de agua
superficial a utilizar en cada sistema de abastecimiento, lo que hemos denominado cuencas
abastecedoras.

Es asi, como la EAAB-ESP hizo el repoblamiento de varias zonas, areas aferentes, espacios
continuos a los Embalses de Chisaca y La Regadera (aproximadamente 440 hectareas) en el
Sistema de Abastecimiento Sumpaz, cuenca alta del Rio Tunjuelo, Embalse Aposentos
(aproximadamente 90 hectareas) en el Sistema de Abastecimiento Agregado Norte — Tibitoc, y
en los Cerros Orientales de Bogota (aproximadamente 1500 hectareas) en los sistemas de
Acueducto Yomasa (PTAP Yomasa), Aguas Claras (PTAP Aguas Claras) y San Cristébal (Vitelma)
en pro de iniciar unos procesos de recuperacion de estas areas con la presencia de coberturas
vegetales que permitieran la regulacion hidrica y la generacion de microclimas que mas adelante
permitieran el establecimiento de especies propias de los ecosistemas del bosque alto andino
principalmente.

Pregunta:

33. “Sirvase informar el numero de usuarios beneficiados por los sistemas de Chingaza,
Sumapaz y Tibitoc a los que se les presta el servicio de agua potable. Favor segregar
la informacién por localidad. area de distribucién, tipo de usuario y consumo
promedio. “

Respuesta:

La poblacion beneficiaria del servicio de acueducto y alcantarillado proporcionado por la EAAB-
ESP al Distrito Capital se detalla en las cifras y cobertura incluidas en el documento anexo.

Asimismo, se adjuntan los mapas de areas de servicio y abastecimiento, junto con la base de datos
del sistema discriminada por sectores.
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Es importante precisar que la Empresa presta el servicio por Sectores Hidraulicos, dado que se
trata de un sistema interconectado. Por lo tanto, la informaciéon no se discrimina por sistemas
especificos.

Pregunta:

34. “Sirvase informar cual es el volumen mensual de pérdidas de agua en la red de
abastecimiento, costos asociados y estrategias adelantadas desde el 2016 a la fecha
para su mitigacion”.

Respuesta:

Actualmente los niveles de pérdidas de agua se determinan para el sistema de distribucion. A la
fecha, no se cuenta con un calculo para el sistema de abastecimiento, esto se esta contemplando
en la construccion del Plan Maestro Integral de Perdidas.

Pregunta:

35. “Sirvase compartir el histérico del promedio mensual de consumo de agua en la
ciudad de Bogota en los ultimos 50 afnos. Favor desagregar la informacion por tipo de
usuario.”

Respuesta:

Se adjunta la grafica que resume el historial anual del agua suministrada al sistema desde el afio
1939 hasta 2024, lo anterior en razén a que la linea de tiempo solicitada desagregada por mes
dificulta la generacién de dicha informacion, por la disponibilidad de datos de mas de 20 afios.

Pregunta:

36. “Sirvase realizar un informe amplio y detallado de la ampliacion al sistema de redes
de acueducto y alcantarillado en los ultimos 50 afnos en la ciudad con sus respectivos
costos y cartografia asociada”.

Respuesta:

De acuerdo con lo solicitado, se anexa carpeta denominada “Punto 36” en el cual se encuentran
las salidas graficas de las redes de acueducto, alcantarillado sanitario y alcantarillado pluvial
teniendo como base el ano de instalacion para 50 afios con los intervalos base 2024 - 1984. Se
uso la paleta de colores plasma, especifica para el analisis de datos geograficos.
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Pregunta:

37. “Sirvase informar en qué ano la demanda de agua sera superior a la capacidad de
abastecimiento en la ciudad de Bogota con el funcionamiento de los sistemas
actuales”.

Respuesta:

La EAAB-ESP, llevo a cabo la actualizacién y analisis de las proyecciones de la demanda y oferta
de agua potable del sistema de abastecimiento de Bogota y municipios atendidos, asi como la
elaboracion del Diagnéstico Ambiental de Alternativas -DAA- del proyecto que garantice la oferta
futura del recurso hidrico. Lo anterior, debido a la necesidad de actualizar la demanda con los
resultados del censo de poblacion del afio 2018 efectuado por el Departamento Nacional de
Estadistica -DANE, y en segunda instancia, avanzar con las gestiones ante las autoridades
competentes del proyecto de expansion que garantice en el largo plazo el abastecimiento de agua
potable a Bogota D.C. y demas usuarios de la Empresa.

Con las proyecciones efectuadas, la tendencia de la demanda presenté un mayor porcentaje de
aumento entre los afios 2023 y 2024 siendo del 1,16% y entre el 2024 al 2025 con 1,13%, el
promedio de crecimiento de la demanda en todo el periodo de analisis es del 0,71%.

De acuerdo con las proyecciones de la demanda y la oferta hidrica analizada mediante los
caudales concesionados para la EAAB-ESP, la demanda se satisface hasta el ano 2045, no
obstante, podria estarse superando la capacidad del sistema de abastecimiento de cubrir la
demanda con el crecimiento poblacional que se ha presentado los ultimos afos, no obstante,
con los tramites que se han adelantado para la modificacién y/o ampliacion de las concesiones
vigentes, la oferta de caudales concesionados a la fecha en promedio concesionado es de 20.99
m3/s, logrando cubrir las proyecciones de demanda.

Adicionalmente, a partir del anterior escenario de proyeccién de la demanda, y de conformidad
con lo establecido y las recomendaciones de los planes maestros de abastecimiento, los primeros
esfuerzos que esta haciendo la Empresa para cubrir la demanda, han sido las obras de
optimizacion de las plantas de tratamiento con el fin de aumentar la oferta del sistema de
abastecimiento y poder aprovechar los caudales concesionados; y posteriormente, acometer las
obras de expansién del sistema.

Pregunta 38 y 39:

38. “Sirvase realizar un informe amplio y detallado del consumo de agua en la ciudad de
Bogota a una prospectiva de 10 anos. Favor indicar la proyeccion poblacional, la
cantidad de agua requerida de cada sistema (Chingaza, Sumapaz y Tibitoc).
indicadores de escasez de agua”.

39. “Sirvase realizar un informe amplio y detallado del consumo de agua en la ciudad de
Bogota a una prospectiva de 50 anos. Favor indicar la proyeccion poblacional, la
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cantidad de agua requerida de cada sistema (Chingaza, Sumapaz y Tibitoc).
indicadores de escasez de agua y demas aspectos relevantes”.

Respuesta 38 y 39:

Como se menciond en el numeral anterior, de los resultados obtenidos del contrato de consultoria
el cual llevé a cabo la actualizacion y analisis de las proyecciones de la demanda y oferta de agua
potable del sistema de abastecimiento de Bogota y municipios atendidos, se logro establecer
que y como es lo esperado cada uno de los municipios y Bogota, mantienen una tendencia al
crecimiento, siendo la ciudad de Bogota con mayor numero de poblacion para el afio 2050, la
cual se estima que sera de 9.164.445 personas, seguido del municipio de Soacha con 1.334.683
personas, Madrid con 227.742 personas, Mosquera con 262.560 personas, Chia con 222.517
personas, Funza con 176.652 personas y Cajica con 141.579 personas. Para el resto de los
municipios, el crecimiento de la poblacion para el afio 2050 no supera los cien mil millones de
habitantes.

En efecto el incremento de la poblacién migrante que se ha presentado en el pais desde hace
aproximadamente 10 afios ha impactado en aspectos sociales, econdmicos, politicos y culturales,
y que indiscutiblemente este fendmeno ha conllevado al ajuste de la oferta y garantia de unos
minimos de calidad de vida, reflejados en servicios sociales y acceso a servicios publicos, tale
soco el agua, considerado como un Derecho Universal.

En funcién de éste y considerando el estudio presentado, para el caso de Bogota y Soacha, 2 de
las principales ciudades de acogida de migrantes internacionales (especialmente de poblacion
venezolana), durante los afios 2018 y 2019 la poblaciéon supera las cien mil y diez mil personas
respectivamente. Sin embargo, en los anos siguientes (2020-2022) se presenta una disminucion
del alrededor del 21%, pero no debe dejarse de lado que igual es una cifra considerable de
poblacion migrante internacional en el pais. Para los afos posteriores hasta la proyeccion del
2050, se mantiene constante con un leve crecimiento que para Bogota se encuentra alrededor
de las 30 mil personas y para Soacha alrededor de las 1.600 personas.

Proyecciones demanda afios (2023-2050)
Fuente: Producto 1 Contrato 1-02—25300-1377-2021

Demanda Bogota, APS y Oferta actual Oferta hidrica
~ SAPEI (Suministro de Agua | Poblacion Bogota caudales .
Ano L. . total superficial
Potable e Interconexion) (hab) concesionados (m3/s)
(m3/s) (m3/s)
2023 18.04 7.968.095 20.69 28.406
2024 18.25 8.034.649 20.69 28.406
2025 18.47 8.101.412 20.69 28.406
2026 18.68 8.168.421 20.69 28.406
2027 18.89 8.235.512 20.69 28.406
2028 19.1 8.302.442 20.69 28.406
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Demanda B_o_goté, APSy B ] Oferta actual Oferta hidrica
e | Pt oot | e e | o8 supericia
(m3/s)
(m3/s) (m3/s)
2029 19.3 8.368.915 20.69 28.406
2030 19.49 8.434.700 20.69 28.406
2031 19.68 8.498.716 20.69 28.406
2032 19.86 8.559.942 20.69 28.406
2033 20.04 8.618.319 20.69 28.406
2034 20.21 8.673.804 20.69 28.406
2035 20.38 8.726.402 20.69 28.406
2036 20.55 8.776.030 20.69 28.406
2037 20.71 8.822.590 20.69 28.406
2038 20.87 8.866.092 20.69 28.406
2039 21.02 8.906.549 20.69 28.406
2040 21.17 8.944.008 20.69 28.406
2041 21.31 8.978.505 20.69 28.406
2042 21.44 9.010.063 20.69 28.406
2043 21.57 9.038.724 20.69 28.406
2044 21.7 9.064.532 20.69 28.406
2045 21.82 9.087.547 20.69 28.406
2046 21.93 9.107.898 20.69 28.406
2047 22.04 9.125.705 20.69 28.406
2048 22.15 9.141.028 20.69 28.406
2049 22.25 9.153.921 20.69 28.406
2050 22.35 9.164.445 20.69 28.406

Ahora bien, con relacion a la cantidad de agua requerida de cada sistema, de acuerdo con el
IDEAM (2010), la Oferta Hidrica Total Disponible (OHD) es el volumen de agua promedio que
resulta de sustraer a la Oferta Hidrica Total Superficial (OHTS), el volumen de agua que
garantizaria el uso para el funcionamiento de los ecosistemas y de los sistemas fluviales, es
decir, el caudal ambiental. De acuerdo con el Decreto 3930 de 2010, el caudal ambiental se

define como: “Volumen de agua necesario en términos de calidad, cantidad, duraciéon y

estacionalidad para el sostenimiento de los ecosistemas acuaticos y para el desarrollo de las
actividades socioecondémicas de los usuarios aguas abajo de la fuente de la cual dependen tales
ecosistemas” (MinAmbiente, 2010).
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Tabla 13-25. Consolidado OHTS, Q, AMB, OHD por Sistema
Fuente: Propia, 2023

SISTEMA OHTS Q AMB OHD %BAJA
CHINGAZA 15,297 1,100 14,198 7.2%
AGREGADO NORTE 9,837 0,801 9,037 8.1%
SUR 3,271 0,177 3,095 5,4%
TOTAL 28,406 2,077 26,33 20,70%
7 30,00
a
E 2500
™
2 20,00
o
2 15,00
@
E 10,00
=
6
0,00
CHINGAZA AGREGADO NORTE SUR TOTAL
OHTS 15,30 9,84 3,27 28,41
BOHD 14,20 9,04 3,09 26,33

Grafico 13-27 Consolidado OHTS y OHD por Sistema
Fuente: Propia, 2023

Asi las cosas, la oferta hidrica total del sistema, calculada de los sistemas sin restricciones
ambientales es de 28,4 m3/s, del cual el principal sistema aportante es Chingaza con un 53,9%,
seguido del sistema Agregado Norte con un 34,6% y, por ultimo, el Sistema Sur con un 11,5%.

Pregunta:

40. “Sirvase informar amplia y detalladamente cudles son los nuevos proyectos de
captacion, uso y aprovechamiento de agua que se han evaluado para prestar el
servicio de agua potable a Bogota en los proximos afos”.

Respuesta:

La EAAB-ESP como herramienta estratégica de planificacion, cuenta con el Plan Maestro de
Abastecimiento, cuyo primer estudio se realizé entre los afios 1993 al 1995, y desde alli se ha
venido actualizando periédicamente. El Plan Maestro de Abastecimiento es el instrumento guia
que permite avanzar en el camino para garantizar la prestacion del servicio de acueducto a todos
nuestros usuarios.

Es asi como entre los afios 2014-2016, se llevd a cabo la actualizacion del Plan Maestro de
Abastecimiento, logrando identificar, evaluar y priorizar las obras factibles a implementar en el
corto, mediano y largo plazo, y se plantearon las medidas de operacién que se requieran para
optimizar el sistema de abastecimiento actual, asi como las necesidades de expansién para cumplir
con el incremento de la demanda de la ciudad de Bogota y los municipios vecinos.
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Posteriormente, se llevo a cabo la actualizacién y analisis de las proyecciones de la demanda y
oferta de agua potable del sistema de abastecimiento de Bogota y municipios atendidos, asi como
la elaboracién del Diagnéstico Ambiental de Alternativas -DAA- del proyecto que garantice la oferta
futura del recurso hidrico. Lo anterior, debido a la necesidad de actualizar la demanda con los
resultados del censo de poblacion del afio 2018 efectuado por el Departamento Nacional de
Estadistica -DANE, y en segunda instancia, avanzar con las gestiones ante las autoridades
competentes del proyecto de expansion que garantice en el largo plazo el abastecimiento de agua
potable a Bogota D.C. y demas usuarios de la EAAB-ESP.

En la siguiente tabla se resumen los proyectos de optimizacion y expansion asociados para ampliar
la oferta de agua potable de la Empresa, que se toman como medidas principales y preventivas
para enfrentar un posible desabastecimiento de agua en Bogota y que han sido desarrollados
desde los resultados de la actualizacion del Plan Maestro de Abastecimiento del afio 2016 y que
hacen parte del Plan Operativo de Inversiones Regulado y que se han terminado o se encuentran
en ejecucion:

Ano entrada en Estado
No. Proyecto L .
operacion Actual
1 Trenes 1, 2, 3 y 4 Optimizacién Tibitoc 2025 En ejecucion
2 Modernizacién Tibitoc 2025 En ejecucion
Optimizacion Wiesner + Optimizacién rio . L
3 Blanco Fase | + Optimizacion rio Blanco Fase Il 2025 En ejecucion
Optimizacion linea Regadera - El Dorado - En adquisicién predial y
4 ; 2027 o -
Vitelma, Fase I. legalizacion servidumbres

1) Disenos y obras de rehabilitacion optimizacion de la planta de tratamiento de agua
potable Tibitoc.

Las obras de optimizacion de la Planta Tibitoc permitiran el mejoramiento hidraulico y de capacidad
de tratabilidad dada las condiciones de calidad de las fuentes rio Bogota y Teusaca, asi como la
mejora de su desempefo ambiental.

Estas obras se adelantan en el marco del contrato 1-1-25300-1455-2019 celebrado con el
Consorcio PTAP Tibitoc 20 (conformado por PowerChina International Group Limited Sucursal
Colombia y Sinohydro Bureau & Co. LTD) por un plazo de 32 meses. El contrato de obra inici6 el
17 de febrero de 2021 y tiene como fecha prevista de finalizacion el 15 de agosto de 2025, de
acuerdo con la ultima modificacion suscrita.

El alcance de actividades se describe a continuacion:

0 Estaciones de monitoreo de calidad de agua cruda. Con la construccién de estas se ha
de realizar la medicion de distintos parametros de calidad de agua cruda en los Rios
Bogota y Teusaca, previo a su captacion.
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Compuertas El Espino. Se efectuara la rehabilitacion de las compuertas, asi como la
instalacion de una subestacion eléctrica con transformador en poste, asi como el sistema
de proteccion contra descargas atmosféricas y la puesta a tierra.

Captaciones Norte, Norte Nueva y Aposentos. Se efectuara la rehabilitacion de las rejillas,
asi como la instalacion de un medidor de nivel y uno de velocidad a la entrada de la
bocatoma, con comunicacion al Centro de Control de la Planta.

Aireacion. Se implementara un sistema de aireacién con tecnologia de nano burbujas para
inyectar oxigeno al agua que ha de ser tratada en la PTAP.

Coagulacion. Se remplazaran los equipos de bombeo de dosificacion de productos
quimicos, se relocalizara el punto de aplicacion de quimicos en el canal de aduccién y se
instalaran siete nuevas compuertas deslizantes a la entrada de los trenes de tratamiento.

Floculacion. Se efectuara el remplazo de los motores de los floculadores para aumentar
la eficiencia en el control de la variacién de los gradientes

Sedimentacion. Se implementara la modificacion de los siete sedimentadores
convencionales existentes por siete sedimentadores de alta tasa, con lamelas plasticas y
canaletas de recoleccion en acero inoxidable. Se efectuara la rehabilitacion del hormigén
de la estructura.

Interoxidacion. En el area liberada de los sedimentadores existentes se ubicara el sistema
de Interoxidacion (antes no existente), el cual esta integrado por un canal de mezcla y un
tanque de contacto.

Filtracién. Para cada uno de los 16 filtros se rehabilitaran las compuertas de entrada y
salida. Asimismo, en la galeria de tuberias y valvulas de filtros se implementara un sistema
de ventilacion mecanica. Se efectuara la rehabilitacién del hormigén de la estructura.

Almacenamiento. En el tanque alto se tiene proyectadas actividades de rehabilitacién de
las valvulas de charnelas instaladas sobre la tuberia de bombeo procedente de la EB3.
Asimismo, se instalara el sistema de proteccion contra descargas atmosféricas y el
sistema de alumbrado externo.

Sistema de alcantarillado. Se efectuara la separacién de las redes del alcantarillado
sanitario doméstico (incluida la construccion de una planta de tratamiento de aguas
residuales, PTAR) y pluvial de la Planta.
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0 Sistema de alumbrado externo. Se suministrara e instalara el sistema de alumbrado
externo adaptado a la nueva norma RETILAP, con el fin de dar cumplimiento a la
normatividad.

0 Sistema de tratamiento de aguas residuales industriales. Se construira un sistema de
tratamiento de lodos de acuerdo con la proyeccion de produccién de lodos, al operar la
planta con un caudal pico de 12 m3/s, el sistema corresponde a un tanque con estacion
de bombeo para la recirculacion del lavado de filtros, un sistema de homogenizacion para
la purga de lodos de los sedimentadores, un sistema de tratamiento compuesto por
tanques de coagulacién, floculacion y concentracién y un sistema de deshidratacion
mecanica compuesto por filtros rotatorios al vacio.

2) Modernizacion Tibitoc

El proyecto de modernizacion de la PTAP Tibitoc esta dirigido principalmente a introducir mejoras
en los diferentes procesos mecanicos y eléctricos, especialmente en las subestaciones y
estaciones de bombeo, que buscan la rehabilitacion de esta infraestructura y su actualizacion
tecnoldgica para mejorar la operacion y mantenimiento de tal forma que se asegure su confiabilidad
y disminuyan los costos de operacién y consumo energético relativo. De igual manera, este
proyecto se encuentra enmarcado como un proyecto verde, que promueve el uso eficiente de la
energia eléctrica y mejorar la confiabilidad en la operacion teniendo en cuenta el aumento de las
cargas eléctricas producto de las obras de optimizacion.

La calidad del agua cruda de las diferentes fuentes se ha venido deteriorando con el paso de los
afnos, debido al incremento del desarrollo habitacional, comercial y agroindustrial de las cuencas
de los Rios Bogota y Teusaca. Al mezclarse las aguas crudas provenientes de las diferentes
fuentes y en proporciones variables a la entrada de la Planta, se generan condiciones de operacion
complejas debido a las caracteristicas fisicoquimicas del agua cruda que pueden cambiar en
cuestion de horas.

Para tratar el agua cruda se han implementado procesos especiales que demandan altas
dosificaciones de insumos quimicos y cuando la calidad es muy deficiente, incluso ha sido
necesario sacar de operacion la Planta. Lo anterior repercute directamente en los costos de
tratamiento y evidencia un alto grado de vulnerabilidad de la Planta.

Dado lo anterior, a través de la consultoria ejecutada mediante el contrato 1-02-25300-01425-2018,
cuyo objeto fue “DISENO DETALLADO DE LAS OBRAS DE MODERNIZACION DE LA PLANTA
DE TRATAMIENTO DE AGUA POTABLE DE TIBITOC”, se identifico, evalud y seleccionaron las
alternativas para modernizar, en los componentes mecanicos y eléctricos, la planta a fin de mitigar
su vulnerabilidad y reducir los costos de operacion y mantenimiento que se derivan del proceso de
tratamiento de agua potable.

Con el fin de modernizar estos componentes, la Empresa adelanté el proceso del contrato de obra
No. 1-01-25300-1095-2022 suscrito con el CONSORCIO PROYECTO TIBITOC, el cual tiene por
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objeto la “Construccion de las obras, suministro y montaje de equipos y puesta en marcha para la
modernizacion de la planta de tratamiento de agua potable Tibitoc”, este inici6 el 23 de septiembre
de 2022 y tiene como fecha prevista de finalizacion el 22 de marzo de 2025, en proceso
modificacion, que incluye prorroga de tiempo.

Las actividades planteadas son las siguientes:

— Modernizacion Estacion de Bombeo 1

— Modernizacién Estaciéon de Bombeo 2

— Modernizacién Estacion de Bombeo 4

— Modernizacién Estaciéon de Bombeo 3

— Modernizacién Estacién de Bombeo 5.

— Reemplazo Sistema de Aislamiento de los Tableros Eléctricos para el Sistema de Cal.

— Modernizacién Valvulas Salida de Conduccién a Bogota y Municipios: V2, V4, V3, V5, V16

— Modernizacién Valvula VO

— Normalizacion Captacion Bocatoma Norte. Captacion Norte Nueva y Captacién Bocatoma
Sur

— Normalizacién Suministro de Energia Subestacién 4

— Rehabilitacion de Equipos Electromagnéticos de la Subestacién ElI Cerro y Otras
Actividades Adicionales

— Construccidon De Subestacion 1/Subestacion 2

— Construccion Interconexiéon de Redes En Media Tensién

— Nuevo sistema Scada.

3) Obras de rehabilitacion y optimizacion del subsistema rio Blanco Fase | y Il,
Sistema Chingaza.

La Optimizaciéon del Sistema de captaciones de Rio Blanco, tiene como objetivo fundamental
mejorar la calidad de agua aportada desde esta fuente, ademas de mejorar la tratabilidad del agua
y garantizar el aprovechamiento continuo de las corrientes de 10 quebradas que hace parte de
este. La primera fase de optimizacion comprendié 4 quebradas y dichas obras fueron ejecutadas
por medio del contrato 1-01-25300-1007-2016. El proyecto en comento inicié su operacion en el
afno 2022.

Para la mejora de las demas bocatomas de las fuentes de Rio Blanco, se adelanté un primer
contrato el 1-01-25300-1263-2017, cuyas obras fueron abandonadas por el contratista UNION
TEMPORAL E.C.I., siendo necesario adelantar un nuevo contrato para las obras de la Fase Il.
Mediante invitacion publica ICSM-1555-2020 se adelanté el proceso de seleccion y contratacion
de las obras de Rio Blanco Fase Il. El 30 de diciembre de 2021 se suscribié el contrato de obra
No. 1-01-25300-1521-2021, entre la EAAB-ESP y el CONSORCIO RENOVACION RIO BLANCO,
cuyo objeto consiste en la “CONSTRUCCION DE LA SEGUNDA FASE DE RENOVACION Y
OPTIMIZACION DEL SUBSISTEMA RiO BLANCO Y SUS OBRAS ANEXAS EN EL SISTEMA
NORTE DE ABASTECIMIENTQO?, el cual inici6 actividades el 05 de julio de 2022 y se tiene prevista
su terminacion el 04 de mayo de 2025.

K

R

(@) Av. Calle 24 # 37-15. Codigo Postal: 111321. Ksigli
icontec PBX: (571) 3447000. www.acueducto.com.co ?

At x
i Cx-rer)
Bogota D.C. - Colombia ALCALDIA MAYOR BOGOT,\
1SO 9001 DE BOGOTA DC.

MPFD0801F02-05

SC701-1

Pagina 55 de 75



Sgracueducto i TUAL

Oficio Concejo de Bogota — Proposiciéon No. 061/2025 — Radicado E-2025-006543

4) Disenos de las obras de ampliacion y optimizacion de la Planta de Tratamiento de
Agua Potable Francisco Wiesner.

Para la ampliacién de la Planta de Tratamiento de Agua Potable Francisco Wiesner, en diciembre
de 2017 se suscribi6 el contrato de obra No. 1-01-25300-1140-2017 para la ejecucion del proyecto:
"AMPLIACION PLANTA WIESNER CONSTRUCCION, SUMINISTROS, MONTAJES DE LOS
EQUIPOS Y PUESTA EN MARCHA DE LA AMPLIACION DE LAS UNIDADES DE FILTRACION
DE LA PLANTA DE TRATAMIENTO FRANCISCO WIESNER Y OBRAS COMPLEMENTARIAS".
No obstante, debido al incumplimiento por parte del contratista se declaré el incumplimiento y la
caducidad del contrato mediante la Resolucién 834 del 15 de septiembre de 2021 y confirmada
mediante Resolucién 890 del 30 de septiembre de 2021.

Ahora bien, con el fin de garantizar el proceso de optimizacion de la planta, la Empresa mediante
invitacion publica ICSM-1068-2022, adelanto el proceso de contratacion de la "Culminacion de la
construccion, suministros, montajes de los equipos y puesta en marcha de la ampliacion de las
unidades de filtracion de la planta de tratamiento Francisco Wiesner y obras complementarias", se
publicé el nuevo proceso ICSM-1280-2022, el cual fue adjudicado a la firma CONSORCIO PTAR
WIESNER integrado por POWERCHINA INTERNATIONAL GROUP LIMITED SUCURSAL
COLOMBIA y SINOHYDRO BUREAU & CO LTD SUCURSAL COLOMBIA, para la ejecucion de
las actividades en un plazo de diecisiete (17) meses, contados a partir del cumplimiento de los
requisitos de ejecucion del contrato No. 1-01-25300-1584-2022. De acuerdo con el acta de inicio
del contrato, las actividades contractuales se iniciaron el 28 de marzo de 2023 con fecha de
terminacion prevista para el dia 27 de febrero de 2025, en proceso modificacion, que incluye
prorroga de tiempo.

Adicionalmente, se vienen adelantando mesas de trabajo con el Banco Interamericano de
Desarrollo (BID), con el propdsito de realizar todas las evaluaciones y analisis pertinentes para
determinar las diferentes alternativas de abastecimiento de corto, mediano y largo plazo. De dichas
recomendaciones la entidad avanza en la preparacion de la contratacion de la consultoria para la
formulacién del plan de operacién y de sequia del sistema de abastecimiento.

Pregunta:

41. “Sirvase informar en detalle el estado actual del proyecto de ampliaciéon de Chingaza
In.”

Respuesta:

El proyecto Chingaza desde su concepcion, aproximadamente en el afio 1961, y mucho antes de
la creacion del area protegida PNN Chingaza en los afios sesenta; se visualizé como un proyecto
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de largo plazo para suplir la demanda del déficit hidrico de la Sabana de Bogota. Este proyecto
contempla dos fases: la actual, existente, llamada Chingaza |, que opera desde el afio 1983; y el
llamado Chingaza Il, contemplado en el Plan Maestro de Abastecimiento de la Gerencia
Corporativa de Sistema Maestro como una de las alternativas para el abastecimiento futuro de la
Sabana de Bogota. El proyecto comprende tres (3) componentes llamados: Chuza Norte, Chingaza
Sureste y Embalse La Playa.

El proyecto de Chingaza Il es un proyecto que, en sus diferentes componentes, tiene disefios
detallados desde el afo 2002, pero aun no tiene viabilidad ambiental, por lo tanto, no se han
adelantado los tramites para la obtencion de la Licencia ambiental y demas permisos ambientales,
ni fechas para ajustar los disefios de las obras, ni la construccion de las obras.

Con el objetivo de obtener la viabilidad ambiental del proyecto y definir el Diagnéstico Ambiental
de Alternativas para la iniciar, si es el caso, el tramite de licenciamiento ambiental ante la Autoridad
Nacional de Licencias Ambientales determine si existe o no viabilidad ambiental para el proyecto
Chingaza ll, la Empresa ha adelantado durante las vigencias 2018 a 2022 los siguientes proyectos:

o Contrato No. 1-2-25300-1395-2018 suscrito con la firma PEYCO COLOMBIA y cuyo objeto fue
“Consultoria para la actualizacion, complementacion y generacion de la informacién basica
para la viabilidad ambiental de las obras de ampliacién del Sistema Chingaza (Chingaza Il), en
sus tres componentes Chuza — Norte, Chingaza sureste, Embalse La Playa y obras
complementarias”.

e Contrato No. 1-02-25300-1377-2021 suscrito el 4 de noviembre de 2021 con el CONSORCIO
JUAN MINA y cuyo objeto es: “Consultoria para la actualizacién y analisis de las proyecciones
de la demanda y oferta de agua potable del sistema de abastecimiento de Bogota y municipios
atendidos y elaboracion del diagndstico ambiental de alternativas — DAA- del proyecto que
garantice la oferta futura del recurso hidrico”.

La ejecucion de las obras planteadas en la fase Il, Chingaza, requiere la presentacion ante el ANLA
del Diagnostico Ambiental de Alternativas — DAA, del sistema combinado, es decir, por un lado,
Chuza Norte como alternativa 1, Chingaza Sur este + Embalse La Playa combinados como
alternativa 2 y por ultimo la alternativa 3 que contempla los tres componentes Chuza Norte,
Chingaza Sur este y Embalse La Playa. Con ello, en el caso que la autoridad ambiental favorezca
alguna de las dos alternativas, la Empresa pueda iniciar un proceso de licenciamiento para futuras
obras de expansién con una de estas y asi garantice parcialmente la oferta hidrica requerida.

Pregunta:

42. “Sirvase indicar si la Administracion Distrital considera que la escasez hidrica deberia
ser considerada como un escenario de riesgo en la ciudad. Favor justificar amplia y
detalladamente.”

Respuesta:
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La variabilidad como el cambio climatico significan escenarios de riesgo para el abastecimiento de
agua para Bogota, son eventos de hidrologias extremas (o lluvias abundantes o sequias
prolongadas) y, por lo tanto, se hace necesario almacenar agua en nuevos embalses en las épocas
de lluvias abundantes para suministrarla cuando lleguen las sequias prolongadas. Por lo tanto,
universalmente la solucién que ofrece la ingenieria ante la escasez es el almacenamiento de agua
(a mayor escasez, entonces mayor debe ser el volumen del embalse).

“Los embalses son infraestructuras hidricas ubicuas, que proporcionan una capacidad funcional
para gestionar, y a menudo mitigar, la variabilidad hidrolégica a través del espacio y el tiempo” Dra.
Saskia Salwey - University of Bristol — Reino Unido.

Asi las cosas, es valioso recordar que el Sistema de Abastecimiento Chingaza fue disefiado desde
la segunda mitad del siglo XX con el fin de satisfacer la demanda permanente de la ciudad de
Bogota, es decir garantizar el suministro continuo de agua sin importar si se esta en temporada de
lluvias (abundancia) o temporada seca (escasez). Para satisfacer esta necesidad (suministro
continuo y confiable) se disefaron dos embalses que deberian construirse para regular los
caudales afluentes de dos cuencas vecinas, a saber:

1)Embalse de Chuza en la cuenca del Rio Chuza y 2) el Embalse de la Playa en la cuenca del rio
del mismo nombre.

El Embalse de Chuza se construyd en el primer lustro de la década de los anos 80’s y tiene una
regulacién anual , eso significa que para satisfacer la demanda continua de la ciudad de Bogota
D.C, se requiere que el Embalse de Chuza sea llenado durante la temporada de lluvias y vaciado
durante la temporada seca, al siguiente afno hidroldgico, en las condiciones hidrolégicas de disefio
el embalse vuelve a quedar lleno después del periodo lluvioso, garantizando el abastecimiento
durante los meses de recesion.

Resulta que, en un periodo lluvioso anormal (como sucede actualmente), o inferior a lo esperado,
es posible que el embalse no vuelva a quedar completamente lleno al final de la temporada de
lluvias, implicando en riesgos de atender el 100% de la demanda durante el periodo de recesion.
Entonces, se identifica un escenario de riesgo, porque, la hidrologia varia afio a afo y cuando de
presentan hidrologias deficitarias, cuyos caudales afluentes no alcanzan a llenar el embalse, la
ciudad puede verse abocada a un racionamiento y el mismo embalse también puede afectarse por
agotamiento. Es por esa importante razon, que los ingenieros disefiadores establecieron la
necesidad de construir un segundo embalse (Embalse de la Playa) cuya caracteristica principal es
la regulacién multianual de los caudales, es decir, es un embalse que se llena y se desocupa en
mas de un afo. Entonces, cuando el primer embalse (Embalse de Chuza) se enfrente a una
temporada seca prolongada con tendencia a agotarse, la EAAB — ESP entraria a operar el Embalse
de la Playa, lo cual garantizaria un suministro continuo a la poblacion, eliminando los escenarios
de riesgo.

Por lo tanto, la planificacién a largo plazo del suministro de agua para Bogota, ya se habia
estudiado e incluso disefiado todo un sistema de abastecimiento que garantizara caudales
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continuos y confiables para los bogotanos, un Sistema de Abastecimiento Chingaza con dos (2)
embalses conectados a un mismo tunel de transporte de agua hacia la ciudad.

Pregunta:

43. “Sirvase informar cuales fueron las medidas tomadas desde el 2016 a la fecha para
prevenir la escasez hidrica a la que se enfrentara Bogota region en los siguientes
anos.”

Respuesta:

La EAAB - ESP, entre los anos 2014-2016, llevé a cabo la actualizacion del Plan Maestro de
Abastecimiento, cuyo primer estudio se realizd entre los anos 1993 al 1995, logrando identificar,
evaluar y priorizar las obras factibles a implementar en el corto, mediano y largo plazo, y se
plantearon las medidas de operacion que se requieran para optimizar el sistema de abastecimiento
actual, asi como las necesidades de expansion para cumplir con el incremento de la demanda de
la ciudad de Bogota y los municipios vecinos.

Posteriormente, se llevo a cabo la actualizacién y analisis de las proyecciones de la demanda y
oferta de agua potable del Sistema de Abastecimiento de Bogota y municipios atendidos, asi como
la elaboracién del Diagnodstico Ambiental de Alternativas -DAA- del proyecto que garantice la oferta
futura del recurso hidrico. Lo anterior, debido a la necesidad de actualizar la demanda con los
resultados del censo de poblacién del afio 2018 efectuado por el Departamento Nacional de
Estadistica -DANE, y en segunda instancia, avanzar con las gestiones ante las autoridades
competentes del proyecto de expansion que garantice en el largo plazo el abastecimiento de agua
potable a Bogota D.C. y demas usuarios de la EAAB-ESP.

En la siguiente tabla se resumen los proyectos de optimizacién y expansion asociados para ampliar
la oferta de agua potable de la Empresa, que se toman como medidas principales y preventivas
para enfrentar un posible desabastecimiento de agua en Bogota y que han sido desarrollados
desde los resultados de la actualizacion del Plan Maestro de Abastecimiento del afio 2016 y que
hacen parte del Plan Operativo de Inversiones Regulado y que se han terminado o se encuentran
en ejecucion:
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No. Proyecto Ao entra_c!a Aporte Estado
en operacion m3/s Actual
. Terminado y en
1 Reuso agua planta El Dorado 2021 0,01 m3/s operacion
2 | Tren 7 Optimizacion Tibitoc 2022 023m3/s |  1erminadoyen
operacion
Trenes 6 y 5 Optimizacion 0,46m3/s Terminado v en
3 | Tibitoc + Interconexién lineas de 2023 +0,093 oY
- ; operacion
aduccién del sistema sur m3/s
4 | Trenes1,2,3y 4 Optimizacion 2024 0,92 m3/s En ejecucion
Tibitoc
Optimizacién Wiesner +
5 | Optimizacién rio Blanco Fase | + 2025 2,71 m3/s En ejecucion
Optimizacién rio Blanco Fase Il
o En adquisicion predial
6 Optimizacién I|r_1ea Regadera - El 2027 0.12 m3/s y legalizacion
Dorado - Vitelma, Fase | )
servidumbres

1. Actuaciones y estrategias para afrontar la crisis

Por otra parte, desde junio del 2023, se vienen tomando acciones para evitar la disminucién del
Embalse Chuza, que, sin embargo, las bajas afluencias no han permitido aumentar mas el
volumen.

Dentro de las principales medidas tomadas, se encuentran:

- A corto plazo:

e Proyeccion y prondstico de comportamiento de embalses, de acuerdo con afluencias histéricas
promedio para toma de decisiones.

e Restriccion del servicio de acueducto, un dia, cada nueve dias.
e Aumento del caudal tratado por las Plantas Tibitoc y El Dorado.
e Disminucion del caudal captado del Sistema Chingaza.

e Disminucion del agua de lavado de filtros de la Planta Wiesner.

e Rehabilitacion bocatoma San Cristdbal y puesta en marcha de la Planta Vitelma en mayo y
junio de 2024.

e Campanas en medios masivos y redes sociales de ahorro y buen uso del agua.
e Agilizacion de obras de optimizacion de la Planta Tibitoc.

e Adicionalmente, se vienen adelantando mesas de trabajo con el Banco Interamericano de
Desarrollo (BID) y el Banco Mundial (BM), con el proposito de realizar todas las evaluaciones
y analisis pertinentes para determinar las diferentes alternativas de abastecimiento de corto,
mediano y largo plazo.
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e Mediante el auto DRSC No. 09246002915 del 5 de diciembre de 2024 la Corporaciéon Auténoma
Regional de Cundinamarca (CAR) dispone el inicio del tramite administrativo ambiental para la
modificacion de la concesién de aguas superficiales otorgadas a la EAAB-ESP mediante la
Resolucion No. 760 de 2011. Dicho tramite se adelanta como respuesta a la solicitud con
numero de radicado 2531001- S-2024-337426 del 15 de octubre de 2024.

e Mediante radicado 2531001-S-2024-232415 se solicité a la Corporacién Auténoma Regional
del Guavio — CORPOGUAVIO, la modificacion de la Resolucién No. 969 de 23/11/2010,
mediante la cual la Corporacién otorgd concesion de aguas superficiales a la EAAB— ESP, de
las quebradas Cortadera, Palacio-Buitrago, Piedras Gordas y La Horqueta |, modificada
mediante la Resoluciéon No. 097 de 1 de marzo de 2011 la cual resuelve un recurso de
reposicion, y esta a su vez modificada por la Resolucién No. 0467 de 25 de mayo de 2021.

e Mediante radicado 2531001- S-2024-335881 del 15 de octubre de 2024 a la Corporacion
Auténoma Regional de Cundinamarca -CAR, se solicitd la modificacion de la Resolucién No.
454 de 2012. Concesion de aguas superficiales de los Rios Chisaca y Curubital, solicitando un
mayor caudal.

e Evaluacion permanente de los caudales del Rio San Cristébal en la temporada de lluvias, con
el fin de evaluar la pertinencia de entrada en operacion de la Planta de Vitelma.

e La participacion en el Comité Hidrolégico del Rio Bogota

- A mediano plazo:

e Terminar las obras de optimizacién de la Planta Tibitoc en el primer trimestre de 2025, con lo
cual se espera aumentar la capacidad de tratamiento.

e Terminar las obras de renovacion de bocatomas de quebradas del sistema Rio Blanco, a
mediados de 2025.

e Terminar las obras de ampliacion de Planta Wiesner en 2026.

e Transferencia de dominio del Embalse de Tominé al Acueducto de Bogotd, para lo cual, en
diciembre del afo 2023, la Empresa firmé un memorando de entendimiento con el Grupo de
Energia de Bogota (GEB), con el fin de analizar la pertinencia de la transferencia de dominio
del embalse de Tominé a la EAAB-ESP.

Pregunta:

44. “Sirvase informar de acuerdo a las proyecciones si en lo corrido del 2025 la ciudad
volvera a enfrentarse a un episodio de escasez hidrica.”

Respuesta:
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De acuerdo con el régimen de lluvias de la region Orinoquia, la temporada seca finalizaria la Gltima
semana de marzoy, por lo tanto, los caudales afluentes a partir de abril se incrementarian iniciando
el llenado anual del Embalse de Chuza. Con base en las predicciones del clima emitidas por el
Instituto de Hidrologia Meteorologia y Estudios Ambientales "IDEAM", las mismas tienen un
horizonte maximo de tres (3) meses. Por lo tanto, hasta cuando entre la entrada de la temporada
de lluvias y de acuerdo con los caudales afluentes que dicha temporada traiga hacia los embalses,
se podria saber si los embalses se recuperarian y se normalizaria el suministro de agua para la
ciudad.

De acuerdo con el régimen de lluvias de la regién Orinoquia, la temporada seca finalizaria la ultima
semana de marzoy, por lo tanto, los caudales afluentes a partir de abril se incrementarian iniciando
el llenado anual del Embalse de Chuza el cual pertenece al Sistema Chingaza. Con base en las
predicciones del clima emitidas por el Instituto de Hidrologia Meteorologia y Estudios Ambientales
"IDEAM", las mismas tienen un horizonte maximo de tres (3) meses y, por lo tanto, antes de la
entrada de la temporada de lluvias en que se espera en el mes de abril no seria posible ni
conveniente ajustar el racionamiento a una fecha futura.

Si bien, no se puede determinar la magnitud y efecto que puede tener cada fendmeno de indole
climatico que se presenta en el pais, la EAAB-ESP cuenta con la infraestructura adecuada, el
personal competente e idéneo y procedimientos efectivos, que han evitado la afectacion de la
prestacidn en casi la totalidad del servicio en la ciudad de Bogota.

Pregunta:

45. “Sirvase informar como ha funcionado la estrategia de racionamiento de agua en
Bogota y si se ha reducido el consumo del recurso en lo corrido del jueves 11 de abril
a la fecha. Favor complementar Ila respuesta indicando las campanas de
sensibilizacion realizadas a la comunidad.”

Respuesta:

se presentan los resultados de los caudales promedio diario suministrados durante todo el
racionamiento para la demanda total de la Ciudad, por ciclo:
Resultados de los caudales normales, proyectados, reales y, ahorro obtenido para Total Ciudad
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m::M Pn;u;rm CAUDALREAL PORCENTAJEDE| & CRCENTAJE
CiCLO OPERACIO CON U OBTENIDO AHORRO REALU
N onh:u AL IIESTR:CCIIfI'N [mi/s) PROYECTADO on;‘::;;ns
(m¥/s) (m/s)
1 1762 15.71 15.82 10.84% 10.23%
2 1762 15.71 15.56 10.84% 11.67%
3 1762 15.71 15.73 10.84% 10.70%
4 1762 15.71 1563 10.84% 11.29%
5 1762 15.71 1597 10.84% 9.39%
6 1762 15.71 15.99 10.84% 9.23%
7 1762 15.71 1587 10.84% 9.90%
8 1762 15.71 15.95 10.84% 9.45%
9 1762 15.71 15.64 10.84% 11.24%
10 17.67 16.72 16.23 5.40% 8.13%
11 1767 16.72 16.76 5.40% 5.17%
12 1767 16.72 16.74 5.40% 5.25%
13 1767 16.72 16.86 540% 457%
14 1767 16.73 16.60 5.31% 6.03%
15 1767 15.79 15.78 10.63% 10.69%
16 1767 15.79 15.68 10.63% 11.24%
17 17.67 15.79 16.07 10.63% 9.07%
18 1767 15.79 16.16 10.63% 8.55%
15 1767 15.79 1557 10.63% 9.65%
20 1767 15.79 16.28 10.63% 7.86%
21 17.67 15.79 16.22 10.63% 8.23%
22 1767 15.79 16.29 10.63% 7.83%
23 17.67 15.79 16.31 10.63% 7.72%
24 1767 15.79 16.04 11.63% 9.25%
24A 1767 16.42 1599 7.06% 952%

De la anterior tabla se puede concluir que, considerando que el caudal normal (es decir, sin
racionamiento) de la ciudad se redujo de 17.67 m3/s a 15.99 m3/s.

En la siguiente tabla se resume, por ciclo de racionamiento, los resultados obtenidos hasta el 11de
enero de 2025:

Para la demanda total, durante la implementacién de los 3 esquemas de racionamiento, el caudal
proyectado y real estuvo en 15.97 m3/s y 16.09 m3/s respectivamente. El ahorro promedio en el
total de la demanda, durante todo el racionamiento, fue de 1.57 m3/s. Asi mismo, el ahorro
porcentual proyectado frente a la operaciéon normal, en promedio, ha sido del 9.5 % y se ha
obtenido 8.9 %. Es decir, en promedio, durante todo el racionamiento, la diferencia ha sido de 0.6
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% por debajo del ahorro proyectado, lo cual permite ver que se ha cumplido en un 99.4 %con las

restricciones de caudal previstas por el racionamiento.

Demanda Total Ciudad por esquema
Esquema Demanda Total Ciudad

Caudal Caudal Caudal Ahorro Ahorro Diferencia
Proyectado Real Diferencia | Proyectado Real (%) de Ahorro
(m3/s) (m3/s) | (m3/s) (%) (%)
1 15,71 15,80 1,82 10,8% 10,3% -0,5%
2 16,72 16,64 1,03 5,4% 5,8% 0,4%
3 15,85 16,07 1,60 10,3% 9,1% -1,2%
Promedio | 15,97 16,09 1,57 9,5% 8,9% -0,6%

Desde el mes de abril del 2024 al 23 de enero del 2025, se han realizado campanas materializadas
en boletines de prensa, ruedas de prensa, cufias de radio, piezas publicitarias en redes sociales,
videos testimoniales y sinergias con las entidades del Distrito a través de acciones preventivas,
relacionadas con la estrategia de racionamiento de agua. Asi mismo, a partir del inicio de cada uno
de los ciclos de racionamiento, 11 de abril de 2024, se hizo especial énfasis en los siguientes
contenidos informativos y pedagdégicos, dirigidos a las veinte Localidades de Bogota y municipios
vecinos como Mosquera, La Calera, Chia, Cajicéi, Sopo, Gachancipé', Tocancipé', Soacha, Funza,
Madrid y Cota, asi:

e Calendario de los nueve turnos de racionamiento semanales correspondiente a cada uno
de los veintiséis ciclos de racionamiento desde el 11 de abril a la fecha.

e Recomendaciones del cuidado del agua en época de racionamiento.

e Recomendaciones para evitar el sobreabastecimiento.

e Infografias de tiempo en la “Ducha Vs. Litros” de agua desperdiciados.
e Playlist para bafarse en tres minutos.

e Recomendaciones técnicas para industria, comercio y empresas.

e Desincentivo para el exceso de consumo.

e Videos vox-pop de la ciudadania.

e Videos de pedagogia.

e Activaciones sociales en la Feria del Libro.

e Fotogaleria “Antes y Después” de los estados de los embalses.

e Campafia de contenidos promoviendo el desincentivo del consumo de agua.
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e Contenidos explicativos sobre los dafios imprevistos.

e Videos explicativos denominado cazador de mitos, para que la ciudadania aclarara sus
dudas sobre el racionamiento en Bogota.

e Videos explicativos sobre como se hacen los arreglos de tuberias.

e Videos con recomendaciones para evitar danos en las tuberias internas — administradores
del sistema de bombeo.

e En el marco de los 136 anos de la EAAB-ESP se realizé una campana con los principales
logros y recomendaciones en el marco de Juntos por el Agua.

e Videos explicativos sobre el nuevo esquema de racionamiento dia de por medio.
e Videos explicativos sobre los métodos de ahorro por parte de la ciudadania.

e En el marco del cumpleafios de Bogotd, se realizé una campana enfocada al cambio de
habitos de consumo de agua y las principales recomendaciones en el marco de Juntos por
el Agua.

e Videos explicativos sobre la importancia de no usar los tanques de reserva durante los dias
de racionamiento.

e Parrilla de contenidos con recomendaciones diarias de ahorro para las familias
e Parrilla de contenidos con recomendaciones de ahorro para las empresas.

e Se realiz6 la campana pedagodgica luego del lanzamiento del nuevo disefio de la Factura
del Acueducto denominada “#SimplificamosTuFactura, por un consumo responsable de
agua”.

e Se realizé una campafia en redes sociales tras mas de seis meses del racionamiento, a
través de la cual la EAAB-ESP presento el balance de las localidades, tipo de usuarios y
areas de prestacion de servicio que mas ahorran y los que no estan contribuyendo con la
meta establecida por el Distrito.

e Se disefid una serie de contenidos con recomendaciones de ahorro del agua para la
temporada de vacaciones de fin de afio.

e Se realizé una campafa en redes sociales para la rendicion de cuentas 2024, “Cuidamos
el agua para cuidar de ti”, con transmisién en directo el viernes 6 de diciembre del 2024, en
la que se presentd el balance del racionamiento con relacion al estado de los embalses.

e Se realizaron una serie de contenidos para comunicar a la ciudadania los operativos contra
el robo de agua.

e Se realizd la campafa para redes sociales con motivo del primer afio del Gobierno del
Alcalde Mayor, destacando los resultados de la estrategia de racionamiento de agua.

e Como balance de la suspension del esquema de racionamiento diario en Bogota -a partir
del 23 de diciembre de 2024- se disefidé una serie de contenido para que la ciudadania
conociera cémo en Bogota se logré un ahorro de mas de 2.100.000 metros cubicos de
agua.
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e Durante la activacion del ciclo 26 de racionamiento de agua, se diseiié una campafia con
recomendaciones para hogares, empresas, industrias y comercio.

e Se disefd una campana de seguridad hidrica para comunicar la alianza de la Empresa con
la Universidad de los Andes, en la construccion del Plan Maestro para la Gestion Integral
de Pérdidas de Agua, que fortalecera la actual estrategia corporativa de control.

Finalmente, es indispensable sefalar que la divulgacién de las campafias entorno a la estrategia
de racionamiento de agua implementada desde abril del afio 2024, se hace a través de los canales
de comunicacion corporativos, mediante free press y la generacion de piezas comunicativas y
contenidos difundidos en redes sociales, que se crean con el apoyo del personal de planta y equipo
de trabajo de la Oficina Asesora de Imagen Corporativa y Comunicaciones de la Empresa.

Pregunta:

46. “Sirvase informar amplia y detalladamente si se han evaluado otras metodologias
para el racionamiento de agua en la ciudad.”

Respuesta:

El objetivo del racionamiento es disminuir el caudal de salida de la Planta Wiesner lo que hace que
se consuma en menor medida el agua proveniente de los embalses del Sistema Chingaza,
buscando que se recuperen hasta que lleguen a tener un volumen igual o por encima de la curva
guia, que es la curva histérica del comportamiento del Embalses. La subdivision de los turnos de
racionamiento se hizo con base a la sectorizacién hidraulica con que opera el sistema de acueducto
de la ciudad agrupando por turno sectores hidraulicos que sumen alrededor del 20% del consumo
total de la ciudad que fue la meta de restriccion que se fijé y tiene en cuenta también que se puede
operativamente ejecutar. El lapso de 24 horas se hizo contemplando que efectivamente se logre la
disminucion de suministro y que no se afecte el desarrollo normal de la ciudad.

Pregunta:

47. “Sirvase informar si en los siguientes anos la poblacion de Bogota tendra que
enfrentarse a mas escenarios de riesgo y racionamiento de agua. Por favor indicar las
fechas de alto riesgo y las medidas que se tomaran al respecto.”

Respuesta:

La EAAB-ESP mediante el Contrato de Consultoria No. 1-02-25300-1377-2021, suscrito con el
Consorcio Juan Mina, se llevo a cabo la actualizacion y analisis de las proyecciones de la demanda
y oferta de agua potable del sistema de abastecimiento de Bogota y municipios atendidos, asi
como la elaboracion del Diagnéstico Ambiental de Alternativas -DAA- del proyecto que garantice
la oferta futura del recurso hidrico. Lo anterior, debido a la necesidad de actualizar la demanda con
los resultados del censo de poblacion del afio 2018 efectuado por el Departamento Nacional de
Estadistica -DANE, y en segunda instancia, avanzar con las gestiones ante las autoridades
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competentes del proyecto de expansion que garantice en el largo plazo el abastecimiento de agua
potable a Bogota D.C. y demas usuarios de la EAAB-ESP.

De acuerdo con las proyecciones de la demanda, la tendencia al crecimiento poblacional para la
ciudad de Bogota es de 8.101.412 personas para el afio 2050, con relacién a la proyeccion de
demanda, se presentd un mayor porcentaje de aumento entre el afio 2023 y 2024 siendo del
1,16% y entre el 2024 al 2025 con 1,13%, el promedio de crecimiento de la demanda en todo el
periodo de analisis es del 0,71%. Los resultados de la demanda no se diferencian por sistema,
teniendo en cuenta que este esta interconectad.

A partir del anterior escenario de proyeccion de la demanda, y de conformidad con lo establecido
y las recomendaciones de los planes maestros de abastecimiento, los primeros esfuerzos de la
Entidad estan encaminados a las obras de optimizacion con el fin de aumentar la oferta del sistema
de abastecimiento y poder aprovechar los caudales concesionados; y posteriormente, se deben
acometer las obras de expansion del sistema.

Por otra parte, la EAAB-ESP, cuenta con su Plan Institucional de Respuesta a Emergencias — PIRE
EAAB - Estrategia Institucional de Respuesta- EIR EAAB, el cual es un conjunto de documentos
controlados y articulados que precisan los criterios, lineamientos, organizacion, recursos y
actividades especificas, para que las dependencias y funcionarios de la Empresa gestionen de
forma oportuna, eficaz, eficientemente y en todas sus etapas, los eventos no deseados que pueden
afectar los sistemas y/o servicios de acueducto y alcantarillado a nivel técnico, por operacioén y/o
mantenimiento, de acuerdo con la Normatividad Legal, las Normas Técnicas, la Estructura
Organizacional, el Plan General Estratégico, los procedimientos del Sistema Integrado de Gestion
de la EAAB-ESP y las normas SISTEC.

La gestion integral y especifica que realiza cada area de la EAAB-ESP con respecto a los eventos
no deseados técnicos, por operacién y mantenimiento, se documentan en los procedimientos,
instructivos y formatos particulares del Sistema Integrado de Gestion y en las normas SISTEC que
la EAAB-ESP ha definido para los productos y servicios que adquiere o presta.

Actualmente, los Planes de Emergencia y Contingencias - PEC, definidos por la EAAB-ESP son:

No. Evento no deseado (PE) Gerencia(s) Responsable(s) Tipo PEC
Principal(es)

1. Escasez de Agua Gerencia Corporativa Sistema Maestro Proceso  acueducto vy
Gerencia Corporativa Servicio al Cliente alcantarillado

2. Exceso de agua Gerencia Corporativa Sistema Maestro Proceso  acueducto vy
Gerencia Corporativa Servicio al Cliente alcantarillado

3. Calidad del agua inferior al | Gerencia Corporativa Sistema Maestro Proceso  acueducto vy

estandar recomendado Gerencia Corporativa Servicio al Cliente alcantarillado

4, Falla o dafio de componente Gerencia Corporativa Sistema Maestro Proceso  acueducto vy
Gerencia Corporativa Servicio al Cliente alcantarillado
Gerencia de Tecnologia

5. Gestion de residuos Gerencia Corporativa Ambiental Corporativo

6. Sismo Gerencia Corporativa Gestion Humana Corporativo

7. SST Gerencia Corporativa Gestion Humana Corporativo
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En el PEC 2 Insuficiente cantidad de agua, se determinan los criterios y lineamientos de
prevencién, preparacion, deteccion, resistencia y recuperacion frente a eventos no deseados, para
el caso que nos ocupa, ocasionada por bajas precipitaciones y afluencias a los embalses Chuza y
San Rafael. Es asi, como en caso de que los volimenes del Sistema Chingaza lleguen a unos
volumenes por debajo de los esperados, de acuerdo con los niveles de alerta establecidos, seria
necesario aumentar la restriccion del servicio, en cuyo caso de determinara el esquema apropiado
de acuerdo con el comportamiento de las afluencias y el consumo, sin embargo, se considera que
con las medidas tomadas hay un riesgo bajo de que sea necesario aumentar la restriccién teniendo
en cuenta los prondsticos actuales de lluvias que ha dado el IDEAM.

Este escenario de riesgo, puede presentarse de acuerdo con la ocurrencia y efecto que puede
tener cada fendmeno de indole climatico que se presenta en el pais, y de acuerdo con los
pronésticos y predicciones para la Sabana de Bogota, efectuadas por el Instituto de Hidrologia,
Meteorologia y Estudios Ambientales (IDEAM), es asi que dentro de la Comisién Intersectorial para
gestion de riesgo y cambio climatico - CIGRDCC, se coordinaran las acciones interinstitucionales
pertinentes para atender la ocurrencia de dichos escenarios.

Pregunta:

48. Sirvase informar cuadl es la estrategia para el abastecimiento de agua en caso de que
los sistemas de Chingaza, Sumapaz y Tibitoc no sean suficientes para cumplir la
demanda de agua de la Ciudad en los siguientes meses. Favor indicar los costos
asociados para el distrito y para el consumidor.

Respuesta:

Como estrategia para cubrir la demanda actual del sistema de abastecimiento, y teniendo en
cuenta la necesidad de recuperar los embalses del Sistema Chingaza se definidé establecer un
nuevo esquema de operacién, incrementando el caudal en la Planta de Tratamiento de Agua
Potable Tibitoc para aprovechar los volumenes almacenados en el embalse de Tominé, vy
disminuyéndolo en la Planta de Tratamiento de Agua Potable Wiesner. Para ello, mediante
radicado 2531001- S-2024-337426 del 15 de octubre de 2024, solicitd modificacidon de la
Resolucion No. 760 de 2011. Concesion de aguas superficiales del Rio Bogota, solicitando un
mayor caudal de 9.56 m3/seg a aprovechar en la fuente de agua superficial Rio Bogota.

Otra estrategia para garantiza el suministro, es el aprovechamiento del subsistema Rio blanco,
para lo cual, mediante radicado 2531001-S-2024-232415 se solicitd a la Corporacion Auténoma
Regional del Guavio — CORPOGUAVIO, la modificacién de la Resolucién No. 969 de 23/11/2010,
mediante la cual la Corporacién otorgé concesion de aguas superficiales a la EAAB— ESP, de las
quebradas Cortadera, Palacio-Buitrago, Piedras Gordas y La Horqueta |, modificada mediante la
Resolucion No. 097 de 1 de marzo de 2011 la cual resuelve un recurso de reposicion, y esta a su
vez modificada por la Resolucién No. 0467 de 25 de mayo de 2021, solicitando un caudal total a
otorgar de 1.505, 44 L/s. y el ampliar la vigencia de la concesion de agua, un periodo superior a 10
anos (de 20 a 50 afios de vigencia).
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Pese a la anterior solicitud, CORPOGUAVIO mediante la Resolucion No.1644 del 27 de diciembre
de 2024, por medio de la cual se reglamentan los usos y aprovechamientos de las areas de drenaje
de los Rios Blanco Y Negro en el municipio de Fomeque y Guasca, jurisdiccion de la Corporacion
Auténoma Regional Del Guavio - CORPOGUAVIQ’, actualizé el cuadro de reparto y distribucion
de caudales contenido en la Resolucién No. 345 del 10 de junio de 2011, asi como las demas
fuentes que hacen parte del Rio Blanco, modificando las concesiones y definiendo la asignacién
total de cada fuente para periodos secos y periodos lluviosos, y otorgando un caudal ponderable
de aproximadamente 930 Ips para las fuentes citadas en el parrafo anterior.

Y adicionalmente, el aumento de los caudales del Rio Tunjuelo, solicitando mediante radicado
2531001- S-2024-335881 del 15 de octubre de 2024 a la Corporacion Auténoma Regional de
Cundinamarca -CAR, la modificacion de la Resolucién No. 454 de 2012. Concesién de aguas
superficiales de los Rios Chisaca y Curubital, solicitando un mayor caudal de 1.44 m3/seg para
aprovechar en cada una de las dos (2) fuentes de agua superficial. Por ultimo, se contempla la
alternativa de la entrada de la Planta de Vitelma una vez se aumenten los caudales en el Rio San
Cristobal.

Es importante, tener en cuenta que la disponibilidad hidrica no solo se ve afectada por los
fendmenos climaticos presentados, sino también las restricciones ambientales y operacionales
existentes, por lo tanto, y como se ha mencionado en numerales anteriores, los proyectos de
optimizacién que se vienen adelantando permitiran ampliar la oferta de agua potable para enfrentar
un posible desabastecimiento de agua en y que hacen parte del Plan Operativo de Inversiones
Regulado.

Pregunta:

49. “Sirvase informar si en el empalme realizado entre la Administraciéon Distrital 2020-
2023 y la Administraciéon actual se informé la posibilidad del racionamiento de agua
en la ciudad durante este 2024”.

Respuesta:

Teniendo en cuenta la solicitud anterior, es importante aclarar que la respuesta que se brinda a
continuacion solo corresponde a lo realizado por la Empresa de Acueducto y Alcantarillado de
Bogota — ESP en cuanto al informe de empalme realizado entre la administracion saliente y
entrante correspondiente al Sector Habitat, el cual fue presentado en la reuniéon de empalme entre
el gobierno saliente y el nuevo gobierno realizada el 27 de noviembre de 2023. En esta sesion se
realizé presentacion ejecutiva en la cual en la diapositiva No. 3 se presentd informacién de contexto
del sistema de abastecimiento, en la diapositiva No. 23 se presentd informacion de optimizacion y
modernizacion de planta Tibitoc y ampliacion de Planta Wiesner, en las diapositivas No. 24 y 25
se presentaron los escenarios para asegurar fuentes de abastecimiento.

Asi mismo, se anexa la carpeta denominada “Punto 49”, memorando 1210001-S-2023-317884
con informacién detallada de empalme de la EAAB-ESP, en la cual se encuentra la presentacion
de la Gerencia Corporativa de Sistema Maestro con nombre “Plantilla PPT Empalme 2020-2023
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GCSM?”, en donde la diapositiva No. 57 menciona como retos y recomendaciones estratégicas
“Implementar las estrategias que permitan aumentar los caudales que alimentan el agua potable
de Bogota y la sabana, a través del aumento de los caudales concesionados asi como de la
implementacién del proyecto Chingaza 2” y en la diapositiva No. 62 como recomendaciones
“Adelantar las gestiones ante la Agencia Nacional de Licencias Ambientales (ANLA) del Proyecto
de expansién del Sistema de abastecimiento” y “Ejecutar los disefios e implementacion del Sistema
para medicion y control en tiempo real de los caudales naturales y captados de las fuentes de
abastecimiento, con el fin de reportar a las autoridades ambientales los caudales realmente
captados y disminuir el costo asociado a las tasas por uso de agua”. También se encuentra el
Informe de Empalme de la Empresa de Acueducto y Alcantarillado de Bogota - ESP 2020-2023,
dando cumplimiento al item 2.1 Informe de la gestion realizada del Acta de Informe de Gestién que
establece la Ley 951 de 31 de marzo de 2005, en el cual se detalla la gestién de la Direccion
Abastecimiento (Pagina 538-574).

Pregunta 50, 51 y 52:

50. “Sirvase informar en detalle las decisiones adoptadas, proyectos implementados e
inversiones realizadas por la Administracion Distrital 2012 2015 frente a la ampliacién
del sistema hidrico de la ciudad, asi como el ahorro y uso eficiente del recurso”.

51. “Sirvase informar en detalle las decisiones adoptadas, proyectos ejecutados e
inversiones realizadas por la Administraciéon Distrital 2016 2019 frente a la ampliacion
del sistema hidrico de la ciudad, asi como el ahorro y uso eficiente del recurso”.

52. “Sirvase informar en detalle las decisiones adoptadas, proyectos ejecutados e
inversiones realizadas por la Administracién Distrital 2020 2023 frente a la ampliacion
del sistema hidrico de la ciudad, asi como el ahorro y uso eficiente del recurso”.

Respuesta 50, 51 y 52:

En la Carpeta denominada “Puntos 50 51 y 52”, donde encontrara el archivo en Excel “Proyectos”,
en este se incluye una hoja de trabajo para cada periodo requerido, en la que se registran los
proyectos relacionados con la captacion, tratamiento y distribucién del agua (sistema Acueducto),
tales como proyectos de abastecimiento, red matriz y redes locales.

Los valores indicados por vigencia, expresados en pesos corrientes, corresponden a los
compromisos de cada afo, y por lo tanto no reflejan el valor total del proyecto. Incluyen los
componentes de obra y/o suministro.

Pregunta:

53. “Sirvase informar en detalle las gestiones referentes a las tapas de alcantarillado en
lo corrido del 2016 a Ia fecha. Favor especificar para cada ano:”
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Respuesta:

e Nuamero de tapas registradas en el servicio de alcantarillado

En Archivo Excel se reporta el nUmero de tapas registradas con los pozos registrados en la base
de datos del Sistema de Informacion Geografica, los cuales fueron instalados entre 2016 y 2024.

e Nuamero de tapas registradas en el servicio de alcantarillado.
e Numero de tapas registradas como deterioradas.
e Namero de tapas robadas.

La tipologia definida en el sistema de atencion de reclamos de alcantarillado de la EAAB - ESP, no
permite definir o diferenciar con exactitud entre elementos hurtados y deteriorados; es decir que,
los reportes de tapas de pozo de inspeccién para cambio quedan alli registrados en el sistema
como “elemento faltante o para cambio”, sin indicar exactamente la causa que motiva la reposicion.

No obstante, de acuerdo con la experiencia con que cuenta la EAAB - ESP en este aspecto, es
posible inferir que del total de tapas cambiadas por la Empresa anualmente, el 60% son como
consecuencia de actos de vandalismo y el 40% restante son por efecto de dafos, deterioro o
cumplimiento de la vida util.

Numero de tapas cambiadas.
*Presupuesto asignado, comprometido y ejecutado para el cambio y repuesto de tapas

La EAAB - ESP, se permite adjuntar el cuadro resumen con los reportes de tapas de pozo de
inspeccion del sistema de alcantarillado, que se han cambiado por hurto, vandalismo o deterioro
entre los afos 2016 y 2024, con sus correspondientes costos asociados; es decir, el presupuesto
comprometido y ejecutado por la Empresa para dicha reposicion de tapas.
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COSTOS E.A.A.B. POR REPOSICION DE TAPAS DE ALCANTARILLADO
POR DETERIORO, HURTO O VANDALISMO

TAPAS PARA POZO DE ALCANTARILLADO

ANO CANTIDAD ANUAL POR

MATERIAL =
(Costo de la T ) INSTALACION DETERIORO, HURTO O
ostocde’= Tapa VANDALISMO

VALOR TOTAL
DE LA REPOSICION

1.315.602.464,40

EAN - B . - B 2.243.434.200,00
2020 | 676.785,00 135.357,00 2903  2.357.648.226,00
202] 681.235,00 136.247,00 7212 5.895.680.184,00

) 4.155.789.540,00
2023 | 798.448,00 i '169.324,00 2040 1.982.964.828,00
2024 862.902,00 169.324,00 4358 4.498.440.908,00

TOTAL COSTOS RESPOSICION TAPAS CIRCULARES de 2016 a 2024 25.278.047.875,60

e Reporte de accidentes relacionados con las tapas de alcantarillado.

De acuerdo con la informacién del sistema SIPROJ WEB (Sistema de informacion de procesos
judiciales), la EAAB ESP ha sido parte en 39 procesos judiciales relacionados con incidentes con
tapas de alcantarilla, de los cuales 19 se encuentran terminados y 20 activos.

Esta informacion se encuentra consolidada en la carpeta denominada “Punto 53” donde encontrara
el archivo en excel “Procesos Reparaciones Directas”.

Asi mismo, se remite el reporte de accidentes relacionado con las tapas de alcantarillado, del 2016
a la fecha, por el canal escrito de la EAAB-ESP.

Pregunta:

54. “Sirvase informar amplia y detalladamente la operatividad de la limpieza de las
alcantarillas en la ciudad de Bogota, en lo corrido del 2016 a 2024, favor mencionar
para cada ano:

Respuesta:

e Frecuencia de limpieza de las alcantarillas en cada localidad.

Actualmente, en el marco del Contrato Interadministrativo No 9-99-30500-1471-2024, suscrito por
la Empresa con Aguas de Bogota S.A. E.S.P., para la limpieza de cuerpos de agua, sus estructuras
y sumideros en Bogotd, se cuenta con cuadrillas especificas para la limpieza de sumideros, que
se desplazan de lunes a sabado, segun cronograma establecido por las zonas de la EAAB que
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cubren 19 localidades de Bogota (sin incluir Sumapaz), para realizar el retiro manual de los
residuos de estos y transportarlos a su disposicion final.

No obstante, cuando se requiera por que se presentan emergencias o solicitudes especificas que
se deban atender de manera inmediata, la EAAB-ESP desde las Zonas atiende con personal y
equipo propio la limpieza de los sumideros.

e Numero de personas contratadas para la ejecucion de actividades.

Igualmente, en el marco del Contrato Interadministrativo No. 9-99-30500-1471-2024, suscrito por
la Empresa con Aguas de Bogota S.A. E.S.P., para la limpieza de cuerpos de agua, sus estructuras
y sumideros en Bogota, se cuenta en promedio con 60 operarios encargados de realizar las
actividades de retiro de residuos sodlidos en los sumideros de la ciudad, acompafados con 6
profesionales técnicos, 4 profesionales sociales, 5 profesionales de Salud y Seguridad en el
Trabajo - SST y 4 auxiliares sociales, que son transversales a todas las actividades del contrato.

Por otra parte, como se menciono la EAAB-ESP en determinadas ocasiones atiene con su personal
y equipo las actividades de limpieza:

La EAAB-ESP cuenta con 212 equipos de diferentes caracteristicas a los cuales se les hace
verificacion periédica de disponibilidad y operatividad. La distribuciéon de los equipos se muestra a
continuacion:

EQUIPO Zona1 Zona2 Zona3 Zona4 Zona5 TOTAL
Equipos de Succién presion 6 5 6 5 4 26
Equipos de Varilla 2 2 2 3 2 12
Rotosonda 2 4 0 2 4 12
Retroexcavadoras de llanta 1 1 2 1 1 6
Excavadora oruga 1 2 1 1 1 6
Retrocargadores 1 2 0 2 1 6
Micargador 4 3 3 4 4 18
Compresor 5 5 5 4 4 23
Equipo de CCTV 1 2 1 1 1 6
Volquetas 8 4 10 9 6 37
Volguetas DT 1 1 1 1 0 4
Cargador 1 0 1 1 1 4
Camabajas 3 1 1 2 2 7
Minicamabaja 3 2 2 3 3 13
Grua 0 0 1 0 0 1
Cabrestantes 2 2 2 2 2 10
Motobombas >6" 5 5 1 4 6 21

La EAAB- ESP, cuenta de manera directa con los siguientes recursos:

Personal: En su totalidad la Empresa tiene disponible 716 funcionarios entre operarios, técnicos,
tecndlogos, profesionales, jefes de division y directores operativos en el area de acueducto y
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alcantarillado. Sin embargo, se cuenta con actividades operativas nocturnas de acuerdo con las
necesidades del servicio.

CARGO ZONA1 ZONA 2 :ZONA3 ZONA4 {ZONAS5 : TOTAL
Gerente de Zona 1 1 1 1 1 5
Director 1 1 1 1 1 5

Jefe Division 2 2 2 2 2 10
Profesional 4 7 5 5 7 28
Técnico/ Tecnoélogo 55 47 62 45 58 267
Operarios 77 70 75 92 87 401
TOTAL 140 128 146 146 156 716

La atencion operativa de la ciudad se encuentra distribuida de la siguiente manera:

iON LOCALIDADES CUBIERTAS

fona Usaquén - Suba - Chapinero - Barrios unidos

Zona . . . . . .

D) Chapinero - Santa Fé - Barrios unidos - Teusaquillo - Engativa

Zona | Santa Fé - Candelaria - Los Martires - Antonio Narifio - Rafael Uribe - Teusaquillo
3 - Puente Aranda - Fontibon - Kennedy

Zona | San Cristébal - Usme - Rafael Uribe - Tunjuelito - Puente Aranda - Kennedy -
4 Ciudad Bolivar

gona Kennedy - Bosa - Soacha

e Presupuesto asignado, comprometido y ejecutado.

e Se anexa a esta comunicacion una carpeta denominada “Punto 54” donde encontrara el
archivo Excel “Resumen Presupuestal Ejecucion Sumideros”, una relacién que muestra
la ejecucion presupuestal de los convenios y/o contratos suscritos desde octubre de 2018
hasta octubre de 2024.

e Cantidad de residuos solidos removidos por localidad.

e Se anexa a esta comunicacion una carpeta denominada “Punto 54” donde encontrara el
archivo Excel con dos libros: “Datos Sumideros” y “Sumideros 2018-2024", donde se
puede visualizar el total de residuos soélidos que fueron retirados en los sumideros, desde
octubre de 2018 hasta octubre de 2024, Informacion que viene discriminada por localidad.

Cordialmente,
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irmado por HEYBY POVEDA FERRO
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Gerente General (e)

Anexo Los anunciados, disponibles mediante el siguiente enlace,
https://drive.google.com/drive/folders/1SXLbzxGikyZ2rRIYmuSAbWcfx5TJmg0U?usp=sharing

Revisé/Aprobo: Pedro Antonio Bejarano Silva. Gerente Corporativo de Planeamiento y Control. Numerales 1, 4, 14, 49, ,
50, 51, 52.

Octavio Augusto Reyes Avila. Gerente Corporativo Ambiental. Numerales 12

Diego German Montero Osorio, Gerente Corporativo Sistema Maestro. Numerales 12, 17, 20, 27,30, 31, 32, 33,
37,39, 40,41, 43, 44 45, 46,47, 48,50,51,52.

Daniel Joaquin Rodriguez Morales. Gerente de Tecnologia. Numerales 9, 11, 22, 42.

Fabian Santa Lépez. Gerente Corporativo de Servicio al Cliente. Numerales 2, 3, 4, 5, 6, 7, 8, 10, 13, 15, 16, 17,
18, 19, 21, 23, 33, 24, 25, 26, 33, 35, 36, 50, 52, 53 y 54.

Andrés Fernando Agudelo Aguilar, Gerente Corporativo Financiero. Numerales 28 y 29.
Alvaro Rojas Fuentes. Gerente Corporativo de Analitica. Numeral 34.

Revisé: Nicolas Aparicio, Asesor Gerencia General Leido por NICOLAS FERNANDO APARICIO ALVARADO
el 29/01/2025 a las 23:22:15 COT
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